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MO PAU
1.LY DO CHON DE TAI

Nham timg budc dua tiéng Anh thanh ngon ngir thir hai trong truong hoc véi muc tiéu nng cao ning
luc ngoai ngit cia hoc sinh, SV, B Chinh tri dua ra két luan s6 91-KL/TW ngay 12/8/2024 tiép tuc thuc
hién Nghi quyét 29 niam 2013 ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang “vé d6i méi cin ban, toan dién gido
duc va dao tao, dap tng yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoc trong diéu kién kinh té thi trudng dinh
hudng x4 hoi cha nghia va hoi nhap qudc t&” (Nghi quyét s6 29-NQ/TW, 2013, tr.1). Nghi quyét x4c dinh
muc tiéu ngudi hoc c6 thé néi, sir dung ngdn ngir khong phai 1a ngén ngit dau tién ma ho hoc mot cach tur
nhién.

Nghién ctru day hoc tich hop noi chung va day hoc tich hgp mén tiéng Anh ndi riéng da va dang
khang dinh duoc vi tri, vai tr0 trong nang cao chat lugng day, khac phuc duoc nhung han ché cua phuorng
phap day hoc truyén thong trudc day va dic biét 1a mang lai hiéu qua cao vé cai thién ning luc ngoai ngir
cua SV (Aljahdali & Alshakhi, 2021; Gautam, 2019; Hinkel, 2012; Kitila & cs., 2023; Mekheimer & Al-
Dosari, 2013; Oxford, 2001). Tai thanh phé Hé Chi Minh, dya vao cac ) liéu nghién ctru ¢6 lién quan
cting nhu dudi goc d6 1a mot GV dang truc tiép cong tac trong linh viyrc chuyén moén giang day tiéng Anh
thi cach tlep cén day hoc tich hop van chua dugc cac nha nghién ctru de cap dén moét cach toan dién va
ton tai nhiéu han ché. Day hoc tich hop chwa duge nghién ciru cu thé vé cac mit: ciu tric cia bai day tich
hop, chu trinh day hoc tich hop nhu thé nao, kiém tra danh gia két qua hoc tép cua SV thong qua day hoc
tich hop ra sao, tiéu chi danh gia cac ky nang tich hop, gdm nhimng thanh té gi? Cho dén nay van con rat it
cac nghién ctru di sdu vao tim hiéu giang day tiéng Anh khong chuyén & Viét Nam. Viéc day hoc tiéng
Anh khéng chuyén theo tiép can tich hop chua dat hiéu qua nhu mong mudn c6 thé béi vi nhiéu nguyén
nhén, ca chu quan va khach quan. GV con lung ting, chua tim ra mét chu trinh day hoc tich hop dé nang
cao hiéu qua day hoc. Vi vay, van dé dit ra 1a can phai nghién ctru, xdy dung chu trinh day hoc tiéng Anh
theo tlep can tich hgp. Tuy nhién, cho dén nay, chwa ¢ cong trinh nao di sau tim hiéu ki cang va ti mi vé
van dé nay.

K¢ thira thanh tyu nghién ciru cta cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc, tac gia nhan thay xu thé va
két qua day hoc tich hop dang co tac dong tich cuc téi day hoc tiéng Anh khong chuyén & bac dai hoc va
dugc danh gid 1a con duong hiéu qua dé phat trién ning lyc tiéng Anh ctia SV. Véi nhing 1y do vé 1y luan
va thuc tién néi trén, nghién ctru sinh quyét dinh lua chon dé tai: “Phadt trién nang lyc tiéng Anh theo
tiép cdn day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc khéi nganh khéng chuyén tai Thanh pho Hé Chi
Minh” 1am lu4n 4n tién si.

2. MUC TIEU NGHIEN CUU

Dé xuit cach thic phat trién nang lyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho SV dai hoc khdi
nganh khéng chuyén thong qua chu trinh 6 budc, gom: dan nhéap; hoc tip thong qua ngir lidu dau vao;
thyc hanh ngdn ngit tap trung; thuc hanh san xuat ngir lidu dau ra; nhan xét, danh gia; hoat dong bé tro.

3. NHIEM VU NGHIEN CUU

Luén 4n tap trung giai quyét cdc nhiém vy sau:

- Nghién ciru co sé 1y ludn vé phét trién ning luc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho SV
PH khéi nganh khong chuyén.

- Panh gi4 qué trinh day hoc mén tiéng Anh cho SV dai hoc khdi nganh khong chuyén trén dia ban
Thanh phd HO Chi Minh.

- Dé xuit va thyc nghiém su pham cach thirc phat trién ning lyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich
hop cho SV PH khdi nganh khong chuyén.

4. DOI TUONG NGHIEN CUU

Céch thirc phat trién ning Iyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho SV PH khdi nganh
khong chuyén thong qua chu trinh gém 6 budc.
5. CAU HOI NGHIEN CUU
Cau héi 1: Qua trinh day hoc mén tiéng Anh cho SV PH khdi nganh khong chuyén trén dia ban Thanh
phd Hb Chi Minh hién nay nhu thé nao?
Cau hoi 2: Ap dung cach thirc day hoc tich hop thong qua chu trinh gdm 6 bude: dan nhap; hoc tap théng
qua ngir lidu dau vao; thuc hanh ngén ngit tap trung; thuc hanh san xuét ngit liéu dAu ra; nhan xét, danh
gi4; hoat dong bo trg, c6 mang lai hidu qua cao trong viéc phat trién ning luc tiéng Anh cho SV khbi
nganh tiéng Anh khong chuyén hay khong?
6. PHAM VI NGHIEN CUU

6.1. Giéi han vé ndi dung nghién ctru: dé tai tap trung vao nghién ciru xay dung chu trinh day hoc
mon tiéng Anh khong chuyén tai TP.HCM, mon hoc tiéng Anh B1 tai truong DH HTGO3.



6.2. Gi6i han vé khong gian

Qué trinh day hoc tich hop mén tiéng Anh khong chuyén duoc khao sat trén dia ban Thanh phd Ho
Chi Minh ¢ 3 truong Pai hoc: PH HVKO01, PH HTC02, PH HTGO3 trong thang 4-7 ndm hoc 2022-2023
v6i 102 GV PH day hoc tiéng Anh khong chuyén va thuc nghiém su pham tai truong DPH HTGO3. Dé tai
chi ap dung véi SV PH khdi nganh khong chuyén tai TP.HCM, PH chinh quy, mén hoc Tiéng Anh Bl
tai truong DPH HTGO3.

6.3. Gi6i han vé thoi gian

Khao sat thuc trang: 3 thang (thang 4 - 7/2023)

Thyc nghiém su pham: mét hoc ky (19 tuﬁn) cua hoc ki 1 nam hoc 2023-2024.

6.4. Gi¢i han vé khach thé khao sat

Khéo sat thuc trang: 102 GV tai 3 truong DH tai PH HVKO01, PH HTC02, BPH HTGO03.

Thyc nghiém su pham: 186 SV tai truong PH HTGO3.

7. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Luén 4n lya chon thiét ké nghién ctru hdn hop vi phuong phap nay gitip giai quyét van dé nghién ciru
theo nhiéu cach khic nhau ma cic chudi dinh lugng va dinh tinh ctia nghién ctru c6 lién quan véi nhau.

7.1. Nhém phwong phap thu thap dir liéu

Phuwong phip nghién ctru tai li¢u: Tac gia tai, doc va phan tich cac cong vin, dé an, chinh sach ciia
Bo Gido duc c6 lién quan dén dé tai; trén co s d6 1am sang t6 nhimng van dé vé 1y luan vé tiép can day
hoc tich hop.

Phuwong phap nghién ctru khio sit phiéu héi: Nghién ctru khao sat phiéu hoi tim hiéu qua trinh
day hoc tiéng Anh khong chuyén bac DH tai TPHCM. Khao sat thuan tién v6i 102 giang vién tiéng Anh
khong chuyén tai 3 truong DH tai TPHCM: BH HVKO1, bH HTC02, bH HTGO3.

Phuwong phap nghién ciru phéng Van Phuong phap phong van thu thap thong tin sdu vé qua trinh
day hoc tiéng Anh khong chuyén theo tiép can tich hop. Dbi tugng phong van bao gébm 12 gidng vién
dung 16p cac truong PH duge moi phong van co chi dich (purposive sampling): PH HVKO01, PH
HTCO02, bH HTGO3.

Phuong phap thwe nghiém: Thuc nghiém su pham nham kiém ching d¢ tin cay cia chu trinh va
gia thuyét nghién ctru vé muc do anh huong cia tiép can giang day tich hop den nang lyc tiéng Anh ciia
SV. Thyc nghiém su pham véi 2 16p di chimg va 2 16p thuc nghiém mén tiéng Anh khong chuyén Bl
chinh quy tai truong BPH HTGO3.

7.2. Nhém phwong phap phan tich dir liéu

Két qua nghién ciru duoc xir Iy dudi dang dit liéu dinh lwong va dinh tinh.

- Dt li€u dinh luong qua phiéu hoi khao sat va thuc nghiém su pham dugc ma hoa s6 liéu, lam sach
va nhap dit liéu, xu ly théng k& mo ta, dugc phan tich, so sanh, két luan véi phén mém hd trg xir ly SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences).

- Dit liéu dinh tinh qua két qua tir phong van duoc sap xep, ma hoa, phan nhém, tao chii dé nham
dién gii, lam trong minh dir liéu dinh lugng véi phan mém h trg xir Iy Nvivo.

8. NHUNG PONG GOP MOI CUA LUAN AN

Thir nhét, luan 4n gdp phan hoan thién co s& 1y luan vé day hoc tich hop thong qua 1am rd noi ham
cac khai niém tich hop, day hoc tich hop, ning lyc tiéng Anh, phat trién ning lyc tiéng Anh theo tiép can
day hoc tich hop cho SV dai hoc khdi nganh khong chuyén.

Thir hai, luan an dong gép vao khoang trong nghién ctru vé qua trinh day hoc tich hop hién thoi
trong bdi canh day hoc tiéng Anh khong chuyén & bac dai hoc Viét Nam tai TPHCM. Luan an phan tich
dugc nguyén nhan cua thyuc trang day hoc tich hop bén canh nhitng thuan lgi va kho khan.

Thir ba, luan 4n xdy dyng chu trinh day hoc tich hop k¥ ning bao gom 6 budc: (1) dan nhap; (2) hoc
tap v6i ngit lidu dau vao thong qua k¥ nang nghe va doc; (3) thuc hanh ngdn ngit thong qua tir vung, ngit
phap, phat am; (4) san sinh ngon ngit dau ra thong qua k¥ nang noi va viét; (5) nhan xét, danh gia; (6)
hoat dong b6 tr, 1am co so cho luan an thyc nghiém su pham. Luan 4 an thyc nghiém su pham chu trinh da
dé xuat. Két qua thuc nghiém cua lun 4n 1a co s¢ cho GV day hoc tiéng Anh khong chuyén 4p dung chu
trinh vao day hoc. Theo d6, két qua nghién ctru thyc nghiém cua luén an da gop phan cung cap kién thirc
su pham cho cac GV tuong lai vé€ cach thirc thyc hién day hoc theo tiép can tich hop.

9. CAU TRUC LUAN AN

Ngoai phan mé dau; két luan, khuyén nghi; cong trinh lién quan dén luan 4n da dugc cong bd; tai
lidu tham khao; phu luc, luan an dugc chia thanh 3 chuong bao gdm:

Chuwong 1: Co s¢ Iy luan vé phat trién nang Iyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho sinh
vién dai hoc khdi nganh khong chuyén
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Chuwong 2: Phuong phap nghién ciru vé phét trién ning Iyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich
hop cho sinh vién dai hoc kh6i nganh khong chuyén
Chuwong 3: Két qua nghién ciru va thao luan két qua nghién ciru vé phat trién nang lyc tiéng Anh
theo theo tiép can day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc khdi nganh khong chuyén trén dia ban Thanh
phé HO Chi Minh
) Chuong 1 )
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN NANG LUC TIENG ANH THEO TIEP

CAN DAY HQC TiCH HQP CHO SINH VIEN KHOI NGANH KHONG CHUYEN
1.1. TONG QUAN VE VAN BE NGHIEN CUU
1.1.1. Nghién ciru vé tiép cin day hoc tich hgp mén tiéng Anh

Day hoc tich hop mon tiéng Anh 1a tiép can day hoc hi¢u qua, phu hop xu thé d6i méi gido duc hién
nay, mang lai nhiéu loi ich cho SV. Tlep can day hoc tich hop cung cép cho SV kién thirc ngon ngir toan
dién va co hoi thuc hanh ngén ngir c6 tlep nhan, tong hop va san sinh. Trong d6, SV déng vai tro 1a trung
tdm cua qua trinh hoc. GV 14 nguoi dan dat, hd trg, dinh hudng cho SV khoéng chi thong qua nhimg kién
thirc c6 trong sach vo ma con qua phuong phap, ki thuat, t6 chirc cac hoat dong giang day cho ngudi hoc.

Céc nghién ctru trinh bay trén chua c6 sy phan biét rach roi gitta SV chuyén nganh va khong chuyén.
Céc nghién ciru chi cho biét ngudi tham gia nghién ciru 1a SV. Chinh vi thé, két qua ctia cac nghién ctru
chua phan anh tron ven hi¢u qua thyuc sy cia tiép can bdi vi nang lyc hoc tap cia SV chuyén nganh va SV
khong chuyén c6 sy chénh léch. Ké dén, cac nghién ctru duoc tién hanh & hau hét cac nudc trén thé gidi
va cac nghién cuu tién hanh tai Viét Nam van con rat it.

1.1.2. Nghién ctru vé phat trién ning lwc tiéng Anh theo tiép cin day hoc tich hop cho sinh vién dai
hoc

Nhiéu mé hinh ly thuyét vé viée dé xuit két ndi k¥ nang doc va viét cho viéc day hoc. Mé hinh chi ra
k¥ nang doc va viét nén duoc tich hop nham hd trg sy phat trién ning lyc nguoi hoc (Fitzgerald &
Shanahan, 2000). Cu thé, st dung k¥ nang viét nhu 1a mot cong cu cho viéc hoc trong qua trinh doc hiéu
cai thién két qua k¥ niang doc (Graham & Hebert, 2010). Nguoc lai, st dung k¥ ning doc nhu 1a mot
cong cu cho viéc hoc dién giai ¥y tudng cai thién két qua k¥ nang viét (Tierney, 1991). Trai nghiém ky
nang doc gitip nguoi doc phat trién k¥ nang siéu nhan thirc (metacognitive skills) can thiét d¢ hiéu nhiing
y dinh ctia nguoi viét. Trong 16p hoc, nguoi hoc tham gia vao hoat dong viét dé cai thién kha ning ghi
nh¢ thong tin, danh gia sy hiéu biét vé nhiing y tuong, giao tiép v6i da dang cic muc dich (Graham,
2006).

O Viét Nam, viéc thyc hién day hoc tich hop trong 16p hoc tiéng Anh duge cho 1a tich hgp don gian,
chi tién hanh giang day bat dau tir don gian (simple practice). Cac GV chu yéu st dung cac vin ban doc
don gian dé day noi dung ciing nhu cac thyc hanh ngén ngir. Thong qua viéc doc mét van ban nhu 1a
budc dau tién, SV tham gia vao cac hoat dong noi hodc dbi thoai trong cac nhom nho ma nghe va noi
duoc khuyen khich. Sau dé, viét duge thuc hién nhu 1a hoat ddng cuoi cung.

Qua két qua nghién ctru trinh bay trén c6 thé thiy tich hop hai ki ning ngén ngir gan nhau nhu nghe-
n6i, doc-viét, doc-n6i di phat huy duoc tic dung. Long ghép hai k¥ ning ngén ngit di gitip ngudi hoc c6
trai nghi€m hoc tap da chiéu, chinh phuc ban than ¢ da dang khia canh ngdén ngit. Sy tich hgp nay dugc
xem 13 hiéu qua nhung chwa da manh dé phat huy tdi da tac dung. C6 thé thy rang cang nhicu k¥ ning
ngon nglr dugc tich hop thi bai giang cta 16p hoc s€ trd nén thu vi hon, gitp nguoi hoc c6 trai nghiém da
chiéu hon, kham pha chinh ho & nhiéu gbc d6 hon, giup ho nhén ra diém manh, diém yéu cua ban than.
Mic du ap dung tich hop bon k¥ ning ngén ngir vao trong 16p hoc nhung cac nghién ciru phan 16n chi di
sau do luong mirc do cai thién cia mot ki nang, cu thé 1a k¥ nang No6i. Pay duoc xem la khoang tréng
nghién clru ma nghién ctru sinh khai thac. Nghién ctru nay s€ ap dung tiép can day hoc tich hop & bbn ky
nang ngdn ngir nghe, noi, doc, viét vao trong 16p hoc nham kiém tra mirc do cai thién cua ngudi hoc &
bbn ky ning niy.

1.1.3. Nghién ctru vé phat trién ning lwc tiéng Anh theo tiép cin day hoc tich hop cho sinh vién dai
hoc khéi nganh khong chuyén

Van dé phat trién nang lyc ngoai ngit ndi chung va ning lyc tiéng Anh cho SV dai hoc néi riéng 1a
mdt trong nhitng mdi quan tim 16n clia cac truong dai hoc trén thé giéi hién nay. Néu khong ké dén SV
theo hoc cac nganh Ngén ngit Anh hay Su pham tiéng Anh thi phan 16n cac SV con lai dugc hoc tap va
trau doi ky nang tiéng Anh thong qua hoc tap cic mén hoc chuyén nganh st dung tiéng Anh lam phuong
tién hoc tap. Cac chuong trinh gido duc dai hoc ¢ Chau A duong nhu khéng xem tiéng Anh 1a mot mén
hoc dugc ddo tao chinh thirc tai nha truong. SV phai tu trau doi ning luc tiéng Anh tot dé phuc vu cho
hoc tap.
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O Viét Nam, giang day tiéng Anh vao nhimg nam 1950 ¢ bac gido duc BH con mang tinh bao quat
ma chwa c6 sy phan biét rd rang vé giang day tleng Anh cho SV chuyen nganh va SV khdi nganh khong
chuyén. Diéu nay ciing phan nao anh huéng 16n dén chat lwong giang day vi chua phan loai rd rang ning
lyc SV. T sau ndm 1975, tiéng Anh chuyén nganh va tiéng Anh khong chuyén duoc xac dinh rd rang
hon va tiéng Anh khéng chuyén chinh thirc duoc duwa vao chuong trinh giang day ¢ cac truong bH o Viét
Nam va dinh huéng hoc tap cho SV dugc xac dinh co phan cuy thé hon. Dén nay, c6 thé n6i Viét Nam 1a
qudc gia ma ning lyc tleng Anh nguo1 hoc noi chung va SV ¢ béc dai hoc ndi riéng con kha thap. Do do,
chuong trinh giang day tleng Anh cho SV tiéng Anh khong chuyén ciing da duoc chu y va quan tam
nhiéu hon. Mic du di ¢ nhiéu thay doi phan nao tich cyc veé chuong trinh day hoc, phuong phap giang
day, diéu kién hoc tap...nhung nang lyc tleng Anh ctia nguoi hoc chua cai thién nhiéu. Do d6, di tim cac
phuong phap day hoc ngdy nay van la chu de nong, luén duoc cac nha gido nghién ciru hang ngay.

C6 thé thay, day hoc tich hgp mon tiéng Anh chua that sy phd bién va khai thac sdu & bac PH ap
dung v6i SV khdi nganh khong chuyén. Pay duoc xem 1a mot hudéng nghién ctiru méi, ddng quan tim
trong thoi gian toi.

1.1.4. Két luin tong quan

Tiép can giang day tich hop giup SV boi dudng kién thirc dau vao (input) dé glup SV ty tin giao tiép
(output). SV thanh thao phat biéu y kién, co nhimg giao luu, turong tac trong va ngoai 16p hoc. Tuy nhién
van con nhitng han ché va van dé dat ra ludn an can tiép tuc giai quyét bao gom:

- Xay dung khung ly luan vé phat trién ning Iyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hgp cho sinh
vién dai hoc khdi nganh khong chuyén.

- Lam 18 cac van dé con ton tai trong thyc tién khi giang vién trién khai day hoc phat trién ning luc
tiéng Anh theo tlep can day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc khdi nganh khong chuyén.

- Day hoc nham phét trlen ning lyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc
khdi nganh khong chuyén can thuc hién theo chu trinh day hoc niao va quy trinh d6 c6 kha thi va gop
phan nang cao hi¢u qua day hoc khong?

Daéy chinh 1a nhirng khoang tréng nghién clru ma tac gia mudn tap trung vao dé giai quyét trong luén
an nham phat trién nang lyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc khdi nganh
khong chuyén.

1.2. MOT SO KHAI NIEM CO BAN LIEN QUAN DEN DE TAI
1.2.1. Tiép cén day hoc tich hgp mén tiéng Anh

Day hoc tich hop 1a giang vién thiét ké, t6 chirc, huéng din dé sinh vién biét huy dong téng hop kién
thirc, k§ nang riéng 1¢ ¢ nhiéu khia canh khac nhau, ¢ nhitng mirc d¢ khic nhau, thanh ndi dung thong
nhét, c¢6 hé théng ctia mén hoc nhim gial quyét cac nhiém vu hoc tap, dat duoc muc tiéu da dinh.

Tlep can day hoc tich hop mén tiéng Anh trong luan an dwoc xac dinh 13 “cdch thirc tich hO’p cac ky
ndang tiéng Anh: nghe néi, doc, viét ciia GV vao mét bai day VO sy long ghép kién thirc va kj ndng vé tir
vung, ngit phap va phat am, theo mgt chu trinh day hoc co méi quan hé chat che, tudan theo trat tu dugc
sap xep hop ly di tr ky nang dau vao (nghe, doc) dén ky nang dau ra (viét, noi, phuc vu mét chii dé
chung nhdt dinh, nham gilp nguoi hoc thanh thao si dung tiéng Anh trong giao tiép.”

1.2.2. Niing lyc tiéng Anh

Trén co s& phan tich cac khac niém, khai ni€ém trong luan an duoc hiéu nhu sau: “Nang luc dwoc xdc
dinh la viéc tich hop cac kién thirc, ky nang va thai o theo mot tong thé cé lién hé tac dong qua lai nham
huy dong, tong hop va vdn dung dé hoan thanh cé hiéu qua mét nhiém vu, cong viéc hay tinh huéng va
dat két qua mong muon trong nhitng diéu kién cu thé”.

Ning lyc tiéng Anh trong luan an duoc xac dinh 13 “kién thire, kj nding va kha ndng vin dung ciia
ngueoi hoc qua ndng lie tiéng Anh: Nghe, Noéi, Poc, Viét va dwoc xdc dinh thong qua hé hé thong danh
gid murc do nang luc.”

1.2.3. Phat trién ning lyc tiéng Anh theo tiép cin day hoc tich hgp cho sinh vién dai hoc khdi nganh
khong chuyén

Phat trién c6 mot s6 dic tinh co ban nhu: khuynh huéng di 1€n, tinh ké thira, sy lap lai cai cii trén co
so cao hon. Trong lun 4n nay nay, “phat trién” dugc xac dinh 1a sy bién doi tir mirc d6 thip dén mirc do
cao hon, tir chua hoan thién dén hoan thién hon.

Phat trién nang luc tiéng Anh trong luan 4n duoc hiéu 1a “rén luyén nang luc van dung kién thirc, ky
nang va thadi do thé hién qua nang lwc nghe, néi, doc, viét tleng Anh cua nguoi hoc theo hwdng ngay cang
hoan thién hon va hiéu qua hon; dong thoi phat huy dwege ndang e tiéng Anh trong cudc song thuc tién.”

SV khdi nganh khong chuyén 1a nhom SV & cac khoa/truong dai hoc khong chuyén nganh su pham
Anh/ ngon ngir Anh/ ngit vin Anh ma & cic nhém nganh/nganh dao tao khac nhau nhu Kinh té - Thuong
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mai; Van hoa — Ngh¢ thuét; Ky thuat — Cong ngh¢; Nong-Lam nghiép.... Hoc phan/ mén hoc vé ngoai
ngtr chi la mot phan trong chuong trinh dao tao cta cac nganh/chuyén nganh chuyén moén, nghlep vu.

Phat trién ning luc tleng Anh theo tiép can day day hoc tich hop cho SV BH duoc hleu la “quad trinh
hinh thanh va ndng cao ndng lec tiéng Anh, bao gom nang luc Nghe Néi, Poc, Viét tieng Anh ciia SV
khong chuyén, viéc tang lén nay bao ham ca yeu 16 vé s6 lwong va chat lwong.”

1.3. NANG LUC TIENG ANH CHO SINH VIEN DAI HOC KHOI NGANH KHONG CHUYEN
1.3.1. Khung ning hyc tiéng Anh
1.3.1.1. Khung ning lyc tiéng Anh Chau Au

Bon ning Iyc tiéng Anh nghe, ndi, doc, viét dugc thé hién qua hai nhom ky ning chinh bao gom:
nhom k¥ néng thu nhén (receptive skills), trong d6 cé ky nang nghe va doc va nhom k§ néng san sinh
(productive skills) trong d6 c6 k¥ nang noi va viét.
1.3.1.2. Khung nang Iyc tiéng Anh Viét Nam

Tai Viét Nam, khung ning lyc tiéng Anh duogc phat trién trén co s¢ tham chiéu, tmg dung khung
ning lyc tiéng Anh Chau Au va mot s6 khung trinh d6 tiéng Anh cua cac nudc, két hop voi tinh hinh va
diéu kién thyc té day, hoc va str dung ngoai ngit & Viét Nam. Khung ning Iyc tiéng Anh Viét Nam chia
1am 3 cép (So cép, Trung cip va Cao cip) va 6 bac (tir Bac 1 dén Bac 6 va twong thich véi cac bac tir Al
dén C2 trong khung ning Iyc tiéng Anh Chau Au).

1.3.2. Cu triic ning lyc tiéng Anh cho sinh vién dai hoc khoi nganh khéng chuyén

Cin ¢t vao van ban phap quy: Cong vin sb 5957/BGDDT-GDPH (ngay 20/10/2014) vé huéng dan
day va ngoai ngit ting cuong trong cac truong dai hoc, cao dang; Thong tu s6 01/2014/TT-BGDBT (ngay
24/02/2014) vé khung nang luc 6 bac ding cho Viét Nam, thi khung ning lyc tiéng Anh cta SV khéng
chuyén tai cac truong Pai hoc dugce chia thanh 6 bac.

- Nang luc Nghe: co thé hiéu duoc nhing thong tin hién thuc don gian dugce dién dat rd rang bang
giong chudn vé cac chu dé lién quan téi cude song va cong viée thuong ngay; co thé xéac dinh dugc y
chinh trong céc bai n6i dugc trinh bay 1 rang vé nhitng chu dé thudng gip trong cude sdng, cong viée
hay truong hoc.

- Nang lyc Noi: c6 thé giao tiép twong ddi tur tin vé cac van dé quen thudc lién quan dén s thich, hoc
tap va viéc lam cua minh; co thé trao do6i, kiém tra va xac nhan thong tin, giai thich van dé nay sinh; c6
the trinh bay y kién vé cac chu dé van hoa nhu phim anh, sch bao, &m nhac; c6 thé tham gia dam thoai
vé cac chit dé quen thudc ma khong can chuan bi, thé hién quan diém ca nhan va trao d6i thong tin vé cac
chi1 dé quen thudc lién quan dén s thich c4 nhan, hoc tap, cong viéc hodc cudce séng hang ngay.

- Ning luc Poc: ¢6 thé hiéu cic van ban chira dung thong tin 16 rang vé cac cha dé lién quan dén
chuyén nganh va linh vuc yéu thich, quan tdm cia minh.

- Nang lyc Viét: co thé viét bai don gian, co tinh lién két vé cac chu dé quen thudc hodc mbi quan
tam c4 nhan bang cach két ndi cac thanh té don 1ap thanh bai viét ¢6 cau tric.

4 N\

NANG LUC

NGHE
NANG LUC NANG LUC NANG LUC
VIET TIENG ANH NOI
g J
*

4 . N\

NANG LUC

PQC

N J

Hinh 1.1. Nang Iyc tiéng Anh ciia sinh vién (B Gido duc va Pao tao, 2014; Council of
Europe, 2020)
1.3.3. Tiéu chi dinh gia ning luc tiéng Anh
Qua phan tich vé cac thanh té va dic diém cia ning luc tiéng Anh vai day hoc tich hop, tac gia ké
thira tir nhom tac gia: Trinity College London (2017) va Chan & cs. (2015) vé xac dinh céc tiéu chi danh
gi4 cho bén k¥ ning nghe, noi, doc, viét nhu sau:
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Kiém tra ning luc Nghe: Cac dang bai duoc lya chon trong bai thi ky nang Nghe xoay quanh: lya
chon dap an dung nhat, dién vao khoang tréng, hoan thanh cau, quyét dinh cau tra 161 dung sai, nghe va
tom tat ¥ chinh. Do do, diém s6 s& duoc do luong qua sd luong cau tra 10 dung.

Kiém tra nang luc Poc: Tuong ty, cac dang bai dugc lya chon trong bai thi k¥ nang Poc xoay quanh:
lya chon dap 4n dung nhat, dién vao khoang tréng, hoan thanh cau, quyét dinh cu tra 1oi dl'mg/ sai. diém
s6 s& dugc do luong qua sd luong cau tra 161 ding. Kiém tra k¥ ning No6i va Viét duoc tac gia ké thira dé
sir dung qua nhom tac gia duge dé cap sau day. K§ nang noi: (1) Tur vung; (2) Do chuin xac; (3) Do luu
loat; (4) Sy tuong tac; (5) B mach lac. Ky nang viét: (1) Poc dé viét; (2) Hoan thanh bai viét; (3) Bb cuc
va cdu trac; (4) Kiém soat ngon ngi. )

1.4. PHAT TRIEN NANG LUC TIENG ANH THEO TIEP CAN DAY HQC TiCH HGP CHO SINH
VIEN DAI HOC KHOI NGANH KHONG CHUYEN

1.4.1. Tiép cén day tich hgp mén tiéng Anh

1.4.1.1. Co s6 1y thuyét

Hai 1y thuyét day hoc lién quan dén day hoc tich hop trong luan an bao gdom: thy dac ngon ngon ngi
thir hai va bon nhanh ngén ngir. Han va Liddell (2014) chi ra sy két ndi giita tiép can day hoc tich hop va
ap dung nghién ctru thy dic ngdn ngit thir hai trong 16p hoc day hoc tich hop.

Ly thuyét thu dic ngon ngir thir hai

C6 nhiéu ly thuyét khac nhau vé qua trinh con ngudi thu dic ngdn ngir thir hai v6i nhitng hudng tiép
can khac nhau, trong d6, luan 4n quan tim dén cac nhanh gia thuyét cia nha nghién ctru Krashen (1982),
cu thé nhu: thuyét thy ddc va hoc (the acquisition-learning hypothesis), thuyét trat ty tyr nhién (the natural
order hypothesis), thuyét giam sat (the monitor hypothesis), thuyét ngit liéu dau vao (the input
hypothesis), thuyét b0 loc cam xuc (the affective filter hypothesis).

Bon nguyén tic giang day ngoai ngir

Newton va Nation (2020) dé xuat khoa hoc ngdn ngdn can phai dam bao bén nhanh ngon ngit gitip
néng cao hiéu qua day hoc va nang lyc ngoai ngir cho nguoi hoc, cu thé nhu sau: 1. Hoc tap thong qua
ngit liéu dau vao c6 y nghia; 2. Hoc tap thong qua phan hoi dau ra; 3. Hoc tap thong qua sy cha y dén
ngon ngir va dac diém ngon ngir; 4. Phat trién kha nang sir dung thanh thao ngdn ngit. Mdi khoa hoc nén
thiét ké co sy can bang giita bon nhanh ngdn ngit nay boi vi sy dam bao cac nhanh ngdn ngir s& giup
ngudi hoc dé dang dat muc tiéu hoc tap hon béi vi co hdi duge trai nghiém hoc tap ngdn ngir s€ la chu01
dai, va lién tuc xuyén sudt toan bo khoa hoc ngon ngir, trong d6 ngudn ngir liu dau vao qua k¥ ning tiép
nhan 1am co sd, tién dé cho SV san sinh ngit liéu du ra (Sreena & Ilankumaran, 2018).
1.4.1.2. Hinh thirc tich hop trong day hoc mén tiéng Anh

Hirvela (2013) va Myskow & cs. (2019) chia day hoc tich hop thanh hai loai: tich hop ban phan va
tich hop toan phan. Hinh thirc tich hgp ban phan han ché sb lugng ky nang tich hop, thuong tich hop hai
k¥ ning nghe, ndi hodc doc va viét (Aka, 2024; Cho & Brutt, 2015; Al-Dosari, 2016; Gutierrez de Blume
& cs., 2021; Hubert, 2011; Miao, 2021; Namaziandost & cs., 2018; Park, 2016; Rubin, 2018;
Tatsanajamsuk, 2024; Mart, 2020; Wang & cs., 2021). Mac du két hop hai ky ning vao mot bai day
nhung hinh thtre tinh hop van phai tuan theo trat ty xau chudi cac k¥ ning ma ky ning nghe 1a ngudn dau
vao dé nguoi hoc san sinh dau ra théng qua k¥ nang noi.
1.4.2. Cach thirc phit trién niing lyc tiéng Anh cho sinh vién dai hoc khéi nganh khéng chuyén theo
tiép can day hoc tich hop
1.4.2.1. Noi dung day hoc mon tiéng Anh theo tié;D can day hoc tich hop

Peregoy va Boyle (2001) ing ho tién hanh mot bai day véi sy lién két cac k§ nang theo mét chu e
nhiam tao co hdi cho nguoi hoc sir dung cung luc day du cac ky ning ngdn ngir. Khi bon k¥ ning ngon
ngit dugc lién két cing mét chu dé s& tao co hoi cho nguoi hoc st dung va tai sir dung ngon ngir. Didu
nay tao cho ngudi hoc tiép xic véi voi ngir liéu dau vao nhiéu lan, ‘tang kha nang ghi nhd, cing cb kién
thirc, hiéu sau y nghia va cach sir dung ngon ngir cling nhu phat trién y thirc ctia ngudi hoc vé cach thirc
ma ngdn ngit duoc sir dung trong giao tiép doi thuong.
1.4.2.2. Chu trinh day hoc mén tiéng Anh theo tiép cén day hoc tich hop

Lu4n an ké thura nhitng uu diém noi bat cta cac chu trinh day hoc tich hgp cling nhu xem xét
nhitng han ché ctia cac chu trinh day hoc tich hop ctia cac nha nghién ciru trudc, tac gia phat trién cac
bude trong chu trinh day hoc tich hop, gdm 6 budc: Budce 1: Dan nhéap; Budc 2: Hoc tap thong qua ngir
lidu ddu vao; Budc 3: Thuc hanh ngdn ngir; Budc 4: Thuc hanh san sinh dau ra; Budc 5: Nhan xét, danh
gia; Budce 6: Hoat dong bd trg, duge minh hoa nhu hinh 1.2.
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Hoat dong — ;

bo trg
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Dén nhap

Hoc tap
Nhan xét, thong qua
danh gia ngir li¢u
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hanh sin hanh ngén

sinl:adau ; 2 gl
Hinh 1.2. Chu trinh day hoc theo tiép cén tich hop

(1) Dan nhap: GV cung véi SV chuén bi hoat dong dé lam quen v&i chu dé cua bai doc hoic bai
nghe, ciing ltic kich thich SV vé su 16i cudn va hip dan cta dé tai.

(2) Hoc tap thong qua ngir liéu dau vao: GV hudng din cac hoat dong thong hiéu: GV hudng din
SV yéu cau cta hoat dong nhur tra 10i cdu hoi, dién théng tin vao biéu dd, hoan thanh doan vin hay tudng
thuat ndi dung vira doc hodc nghe.

(3) Thuc hanh ngdén ngir tap trung:

GV thiét ké cac hoat dong day hoc c6 chura tir vung xuét hién trong bai doc nham giiip nguoi hoc
chi y nhiéu hon dén cac tir méi. Tiép dén, GV gitip SV xiy dung kién thirc vé nhiing quy tac ngir phap.
GV st dung tranh anh dé trinh bay ngir phap, dat cau hoi dya trén tranh anh lién quan dén cac yéu t6 ngit
phap. GV cung cap bai tap dé kiém tra sy thong hiéu ctia nguoi hoc thong qua thuc hanh k¥ ning va cac
thanh phan tir vung, ngit phap vira hoc. GV kiém tra sy thong hiéu ciia ngudi hoc véi cac tir vung, diém
ngit phap vira hoc. Hinh thirc kiém tra tap trung vao kha ning san sinh ctia ngudi hoc chir khong phai kha
nang tiép thu.

(4) Thyc hanh san Xudt ngtt ligu dau ra: GV giai thich cac nhi¢m vy SV chuén bj phai thyc hién va
dam bao SV hiéu dugc nhiém vu phai thyc hién. GV 1am mau dai dién tryc tiép v6i SV nhu cac hoat dong
nhic lai hudng dan.

(5) Nhan xét, danh gia: Sau khi SV trinh bay san phérn, GV nhén xét, kiém tra mtc d6 hoan thanh
bai tap va lam sang to cac wu diém va han ché ciia SV dé gitip ho chinh sira va hoan thién san pham hon.

(6) Hoat dong bo trg: GV t6 chirc mot vai hoat dong co lién quan dén bai hoc c6 thé 1a cau tra 1oi
vé ndi dung cua bai hoc hodc tap trung va mot vai khia canh ngon ngir cua bai hoc. SV ¢6 co hoi linh hgi
ndi dung bai hoc ti mi hon.
1.4.2.3. Phuwong phap day hoc mon tiéng Anh theo tiép cdn day hoc tich hop

GV phai lién két cac ky nang lai voi nhau theo mot chu trinh day hoc (Broady, 2005). Dwa vao
nghién ciru tong quan vé cac phuong phap day hoc tich hop tir cac tac gia Parrish (2019), Sevy-Biloon
(2018), Wu va Alrabah (2014), cac phuong phap day hoc sau day duoc dé xuat cho day hoc tich hop:
Video va doc vian ban (Video and reading text); Doc ghép hinh (Jigsaw reading); Doc hiéu cip doi (paired
reading); Chuyén giao thong tin (Information Transfer); Déi thoai (Dialogues); Nhap vai (Role Play);
Thao ludn va tranh ludn (Discussion and Debates); Hoat dong hoan thanh khoang tréng thong tin
(Information-gap activities); Ké chuyén (telling stories); Ké chuyén vdi tranh (picture stories); Do vat yéu
thich (favourite objects); Hoat dong hop tic (mingle activities); So sanh va ddi chiéu (Compare and
Contrast); Sap xép cau (Jumbled sentence); Nghe chép chinh ta (Dictation); Hop tac viét (Collaborative
writing activities); Viét song song (parallel writing).
1.4.2.4. Kiém tra, danh gid két qua hoc tdp ciia sinh vién trong day hoc mén tiéng Anh theo tiép cdn tich
hop

Theo Shaaban va Ghaith (1997), danh gia két qua mén hoc ctia SV 1a mot phan khong thé thiéu cia
qué trinh day hoc. Qua trinh dénh gi4 dién ra trong sudt qua trinh hoc tap ciia SV bao gdm danh gia qua
trinh (formative assessment), danh gia giita ky (mid-term assessment) va danh gia cudi ky (end-of-course
assessment). Danh gia dugc xem la mot hoat dong lién tuc s dung cac cong cu danh gia chinh thirc
(formal assessment) va khong chinh thire (informal assessment) khac nhau nhu kiém tra n6i va viét, danh
gia chéo, ty danh gia, ho so ghi chép qua trinh hoc tép, quan sat, phong van va hoi thao. Theo d6, bai
kiém tra dugc cho 1a cong cu pho bién va hiéu qua nharn phan anh ca chwong trinh giang day va cac hoat
dong hoc tép trong 16p hoc. Dé bai kiém tra dugc dé& xuit nhiéu khung tra 16i khac nhau vé cac giai doan
déc thu ngon ngit va cac loai nhiém vu phan hdi cta nguoi hoc.

1.4.3. Cac yéu t6 anh hwéng dén phat trién ning lc tiéng Anh theo tiép cin day hoc tich hgp cho
sinh vién dai hoc khoi nganh khéng chuyén



1.4.3.1. Diéu kién chii quan

Gidng vién
Shulman (1987) dong tinh rang chuyén mén giang vién 1a mot phan quan trong ciia day hoc tich hop. Cac
chuyén gia chi ra ddc diém cu thé cua giang day la nam ¢ tinh tuong tac cia GV (Muijs & Reynolds,
2017). Hanh dong ctia GV xuyén sudt bai giang cén phai 6 sy thich tng thay d6i lién tuc. Sy hiéu qua vé
giang day ctia GV phu thudc vao muc do ho diéu chinh hanh dong va hoa minh vao “nhip” bai giang.

Sinh vién
Pong luc hoc tap, thai do hoc tip va ning luc ngdn ngit ciing tic dong nhiéu dén hiéu qua day hoc k¥
ning tich hop (Fakeye, 2010). Theo Richards va Rogers (2001) thi SV ¢6 dong luc hoc tap tot s& chu
dong, tich cyc tim hiéu kién thirc méi, rén luyén ky ning va thai d¢ trong hoc tép.
1.4.3.2. Diéu kién khdch quan

Ngoai ra, yéu t6 vé truong hoc lién quan dén chinh sach va trang thiét bi phong hoc ciing dnh
huong dén chat luong day hoc tich hop (Pardede, 2019). Tai liéu chinh va cic ngudn tai lidu bd tro nhur
gido trinh SV, sach huéng dan danh cho GV, cac 16p hoc thuc nghiém (language lab classes), ban, ghé
ciing anh huong dén chat lugng day hoc tich hop (Aydogan & Akbarov, 2014; Nguyen Thi Thuy Minh
& cs., 2021; Pardede, 2019). )

KET LUAN CHUONG 1

Phat trién nang lyc ngoai ngit, cu thé 1a nang luc tiéng Anh cho SV hién nay da va dang nhan duoc
su quan tam sdu sac cua cac nha gido duc trén thé glm va Viét Nam. Céac nghién ctru trén thé gisi déu
thong nhat diém chung: tiép can day hoc tich hop gitip SV tuong tic tu nhién véi ngdn ngit, timg budc
gitip ho phét trién bbn k¥ ning ngdn ngit trong chuong trinh giao tiép thiét thyc. Tai Viét Nam, day hoc
tich hop dang 1a mot hudng nghién ctiru mang tinh thoi sy trong linh vuc gido duc nhitng nam gan day.

Luén &n lam sang t6 duoc hinh thie day hoc, ndi dung day hoc, chu trinh day hoc, phuong phap
day hoc, klem tra, danh gia qua trinh day hoc tich hop. Tuy nhién, dé phat trién nang lyc tiéng Anh cho
SV theo tiép can day hoc tich hop thanh cong, nhat thiét phai ¢6 mot chu trinh day hoc ding din nhim
trién khai day hoc hiéu qua. Hi¢n tai, chu trinh day hoc theo tiép can tich hop thong qua cac budc thyc
hién déi v6i nha gido duc con dé cap chung chung, chua duoc cu thé hoa. Do do, dy ciing 1a mot khoang
trbng nghién ctru cho téc gia tién hanh luan 4n nay.

Tiéng Anh khong chuyén mang tinh dic thu riéng ¢ Viét Nam. Khac véi cac qudc gia trén thé gidi,
tiéng Anh khong chuyén 1a mén hoc bét budc véi hau hét SV dai hoc khong phai nganh Su pham tiéng
Anh hay Ngén ngir Anh. Hu6ng nghién ctru dp dung voi dbi tuong SV khong chuyén vira mdi me vira
cap thiét trong bdi canh day hoc hién nay. Do d6, ddy dugc xem la khoang tréng nghién ctru can dugc
khai thac.

Chuong 2 7 )
PHUONG PHAP NGHIEN CUU VE PHAT TRIEN NANG LUC TIENG
ANH THEO TIEP CAN DAY HOC TiCH HOP CHO SINH VIEN KHOI NGANH

o KHONG CHUYEN
2.1. THIET KE NGHIEN CUU
Hinh 2.2. trinh bay thiét ké nghién ctru cua luén an.

Khao sat Phuong phép

\Thue Chﬁn%i Cht nghia
0 Suy dicn ] ] Tiép can
Nghién ctru
Thyc nghiém
Phuong phap

Hinh 2.2. Thiét ké nghién ctru (Saunders & cs., 2012)



2.1.1. Muc tiéu nghién ciru

Dé xuét cach thic phét trién ning lyc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop, cho SV dai hoc
khdi nganh khong chuyén théng qua chu trinh 6 budc, gdm: dan nhap; hoc tip thong qua ngir lidu dau
vao; thyc hanh ngon ngit tap trung; thyc hanh san Xuét ngit ligu dau ra; nhan xét; hoat dong bo tro.
2.1.2. Pbi twong nghién ciru

D6i tuong tién hanh nghién ctru cach thic day hoc tiéng Anh khéng chuyén thong qua phiéu hoi
khao sat va sau d6 1a phong véan, bao gdbm GV ba trudong Pai hoc trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh:
truong DH HVKO1, DH HTC02, PH HTGO03 bdi vi ba Truong Pai hoc nay c6 sé lwong GV tiém ning,
dé tiép can va dai dién cho cac dic diém dién hinh ctia ddi twong nghién ctru, cy thé nhu: ba trudng da va
dang ap dung day hoc va thi bon k¥ ning ngon ngit, phi hop véi muc tiéu nghién ctru. Doi tugng tham
gia thyc nghiém la 186 SV nam hai va nam ba (khoa 60-61) theo hoc tai truong (hoc ki 1, ndm hoc 2023-
2024) dang tham gia hoc tip mon hoc “Tiéng Anh B1” thudc tit ca cic nhom nganh ctia nha truong DH
HTGO3. Mén hoc nam trong churong trinh hoc chinh quy va 1a mén hoc bat budc véi SV.
2.1.3. Thoi gian va dia diém nghién ctru

Nghién ctru cach thirc day hoc tiéng Anh khong chuyén thong qua phiéu hoi khao sat va sau do6 1a
phong vén, bao gdm GV ba truong Dai hoc trén dia ban thanh phé HO Chi Minh: truong PH HVKO1, PH
HTC02, PH HTGO03. 102 GV tham gia tra 10i phiéu hoi khéo sat vao khung thoi gian tir thang 4-7/2023.
12 GV tham gia phong van, nim trong pham vi khao sat qua phiéu hoi ciia 3 truong trude d6. Nghién ciru
thyc nghiém su pham duoc tién hanh & hoc ki 1 nam hoc 2023-2024 (tir thang 08/2023 dén cudi thang
12/2023). SV tham gia 16p thyc nghiém va ddi chimg 1a SV nam 2. SV da hoan thanh mén hoc tiéng Anh
Al va tiéng Anh A2,
2.1.4. Phuong phap xac dinh miu nghién ciru

Déi voi nghién ctru dinh luong qua thu thap dir liéu khao sat, tac gia sor dung phuong phap ldy mau
thuan tién phi x4c sut vi tac gia c6 thé dé tiép can ddi tuong nghién ctru ¢ 3 truong dai hoc tai TP.HCM
ma tac gia dang cong tac giang day, bao gdm: DPH HVKO01, PH HTC02, PH HTGO03. Dbi véi nghién ciru
dinh lugng qua thyc nghiém su pham, nghién ctru sir dung phuong phap ldy mau thuan tién. D4i tugng
tham gia thuc nghiém la 186 SV nam hai va nam ba (khoa 60-61) theo hoc tai truong (hoc ki 1, nam hoc
2023-2024) dang tham gia hoc tdp mon hoc “Tiéng Anh B1” thudc tat ca cic nhom nganh ciia nha truong.
Nghién ctru gém 6 2 16p thyce nghiém va 2 16p dbi chimg. D6i v6i nghién ciru dinh tinh, tac gia st dung
phuong phap ldy méau c6 myc dich (purposeful sampling) va sau do theo tiéu chi (criterion sampling) de
chon méu ddi tugng tham gia phong van. C& mau dugc dé xuét nay da cung cap hudng di c6 gia tri cho
nghién ciru hién tai va dan dén viéc Iya chon 12 GV trong nghién ciru nay.

Bing 2.1. MAu thuc nghiém quy trinh day hoc

Nhom thuc nghiém Nhém déi chirng

Lép Si s6 Lép Si s6
1 45 1 45
2 49 2 47

2.1.5. Phuwong phap va céng cu nghién ciru
2.1.5.1. Phuong phap nghién curu khao sat

Muc dich sir dung nghién ctru st dung phiéu héi trong luan an nham tim hiéu cach thic day hoc
tich hop tiéng Anh khong chuyén & bac PH, 1am luan ctr thuc tién cho viéc dé xuét bién phap day hoc
theo dinh hudng phat trién ning luc tiéng Anh cho SV khdi nganh khéng chuyén theo tiép can day hoc
tich hop.

Cong cu thyc hién nghién ctru: phiéu hoi khao sat.

Thiét ké bang héi

Téac gia thiét ké bang hoi cho ludn an dwa vao muc tiéu nghién ctru ctia luan 4n va 1y thuyét co so 1y
luan 6 chuong 1 cia ludn an. Dya vao muyc ti€u nghién ctru va sy xem xét van dé nghién cuu, tac gia xay
dung bang cau hoi khao sat dya trén cac nghién ciru ¢6 lién quan dén day hoc tich hop tiéng Anh nhu:
hinh thtrc tich hop ké thira nghién ctru ciia tac gia Hirvela (2004); Onoda (2012); chii dé tich hop ké thira
nghién ctru ctia tac gia Peregoy va Boyle (2001); MacDonald & cs. (2011); chu trinh day hoc tich hop ké
thira nghién ctru cua tac gia Celik va Yavuz (2015); Newton va Nation (2020); phuong phap day hoc tich
hop ké thira nghién ctru ctia tic gia Wu va Alrabah (2014); Parrish (2019); kiém tra, danh gia ké thira
nghién ctru clia tac gia Powers (2010); Idaryani (2013); yéu t6 anh huong ké thira nghién ctru cia tac gia
Pardede (2019).

No1i dung phiéu hoi gdm cac phan nhu sau: Phan 1 clia bang ciu hoi lién quan dén thong tin ca
nhén bao gébm: don vi cong tac, thdm nién giang day, trinh d§ chuyén mén. Ho tén cua nguoi tham gia
dugc Iuu y tu chon. Piéu nay dam bao cho nguoi tra 10i vé cic van dé riéng tu/ bao mat. Phan 2 14 noi
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dung chinh ctia bang khao sat bao gdm 3 nhanh ciu hoi lién quan dén (1) ning lyc tiéng Anh cua SV
khong chuyén; (2) thuc trang cach thirc day hoc phat trién ning luc tleng Anh cho SV khong chuyén; (3)
cac yéu té anh huong dén day hoc tich hop cho SV khong chuyén, bao gom 41 bién.

Bang 2.2. Quy udc xt 1y so li¢u

Thang diém gia tri mic dd

Piém Miic 1 Mikc 2 Miic 3 Miic 4 Mikc 5
trung binh 1.0-1.8 1.8-2.6 2.6-3.4 3442 4.2-5.0
Xép loai Yéu Trung binh Kha Tét Rét tot
mure do
Chua bao gio Hiém khi Thinh thoang Thuong xuyén  Rat thuong xuyén
Khong anh it anh huong  Anh huong trung Anh huong Anh huong rat
hudng binh nhiéu nhiéu
Khaio sat thir

Déi twong khao sat thir 1a 20 GV trén dia ban TPHCM tai truong PH HMC04, khong nam trong
pham vi nghién ctru chinh thurc.

P9 gia tri va dd tin cdy cia phiéu héi khao sat

Do gia tri cta phiéu hoi khao sat qua minh chimg duwa trén ndi dung (content) dugc thu thap boi
ddng nghiép cung chuyén mén cua tac gia.

Béng 2.3. cho thay, két qua hé sd tin ciy Cronbach’s Alpha 16n hon 0,8, két qua nay cho thay bo cau
hoi ¢ do tin cdy dé phan tich. Vi vay, nghién ciru sir dung phiéu khao sat nay dé khao st chinh thirc.
Bdng 2.3. Do tin cdy Cronbach’s Alpha

Thang do So6 bién thiét ké Loai Conlai  Hé s6 Cronbach's Alpha

Ning lyc tiéng Anh 4 0 4 0.830
Hinh thic day hoc 6 0 6 0.801
Noi dung day hoc 3 0 3 0.805
Chu trinh day hoc 5 0 5 0.831
Phuong phép day hoc 12 0 12 0.910
Kiém tra, danh gi4 7 0 7 0.848
Yéu t6 anh huong 4 0 4 0.806

2.1.5.2. Phirong phdp nghién civu phong van

Muc dich sir dung phuong phdp nghién ciru phong van trong luan 4n nhim tim hiéu thong tin
chuyén séu nham lam rd hon vé két qua phiéu hoi khao sat, bo sung cho viéc phan tich, danh gia qua trinh
day hoc tiéng Anh theo tiép can tich hop cho SV DH khdi nganh khong chuyén.

Cong cu thyc hién nghién ctru: phiéu hoi phong van.

Thiét ké phiéu phéng van

Cau hoi phong duge ké thiét dya trén chuwong co s¢ 1y luan ciia luan 4n va su tiép ndi ciia két qua
phan tich dit liéu ciia phiéu hoi khao sat nham khai thac sau thong tin cia GV vé day hoc tich hop. Dé
dam bao cac khia canh cua day hoc tich hop duoc ban luan day du va cing luc 1y giai nhitng han ché tir
dir lidu phiéu hoi khao sat, tac gia thiét ké cac cau hoi phong van dwa vao co sé 1y luan tir chwong 1, cac
tac gia cu thé nhu sau: Cau 1: Onoda (2013), Hirvela (2004); Cau 2: Hinkel (2012); Cau 3: Newton va
Nation (2020); Céu 4: Sevy-Biloon (2018), Wu va Alrabah (2014); Cau 5: Goh va Burns (2012); Cau 6:
Parrish (2019) Nhu 1y giai ¢ deé muc néu trén, tic gia da chon phong van ban cau trac dé thu thap dir lidu
& giai doan nay. Phiéu phong van gém c6 2 phan. Phan dau tién cua phiéu phong van tip trung vao gidi
thiéu ban than va kinh nghiém day hoc ctia GV. Phan tiép theo 1 cau hoi chinh tap trung vao qua trinh
day hoc tich hop trong day hoc tiéng Anh khong chuyén.

Phéng vén thir

Quy trinh phong van thir dugc thyc hién thi diém v6i 3 GV dén tir trucmg bH HMC04 khong duoc
dua vao miu phong van chinh thirc. Qua trinh phong van thir duge thiét ké giéng v6i phong van thyc té
nham danh gi d6 dai ctia budi phong van. Qua trinh phong vén thir dién ra trdi chay, trong khoang thoi
gian 30 phut.

bJ gia tri va tin ciy cia phéng vén

D0 gid tri clia phong van thé hién qua kiém tra ciu tra 10i qua ghi chép trong qua trinh phong van
va lap lai cdc y ma nguoi tham gia vira tra 10i nhdm x4c nhan murc d6 chinh x4c cia thong tin cung lac ghi
am cau tra 10i ciia GV. Céc cau tra 10i dugc so khai 1én dan ¥ ngay trong thdi diém phong van. Néu co
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van dé chua rd, nguoi phong van va tham gia phong van c6 thé trao doi dé 1am rd van dé. Do tin cdy ciia
phiéu hoi phong van thé hién bang viéc sir dung cling mot bo cau hoi dé phong van nguoi tham gia.
2.1.5.3. Phuong phap thuc nghiém sw pham

Muc dich thuc nghiém

Muc dich thyc nghiém trong nghién ctru nay 1a nhdm kiém chimg sy dung dan cua gia thuyét khoa
hoc dd néu trong luan an. Tir d6, tac gia so sanh, ddi chiéu két qua xir li & 16p thyc nghiém va 16p dbi
chung s€ giup cho viéc danh gia tinh kha thi, tinh hi¢u qua cta chu trinh day hoc tich hgp ma ludn an da
dé xuat.

Nguyén tic lra chon ndi dung day hoc thwe nghi¢m

Theo goi ¥ ctia khung ning luc ngoai ngit Chau Au, cac nha giao duc khuyén rang GV nén tuan tha
ba nguyén tdc co ban vé lya chon chu dé day hoc:

- Chu d& quen thudc lién quan dén cac s thich, niém dam mé ca nhan ciia ngudi hoc

- Chu d& phuc vu cong viéc twong lai ciia ngudi hoc

- Chu dé day hoc hd trg nguoi hoc mé ta kinh nghiém, mo wéc, ké hoach tuong lai

N¢i dung day hoc thuc nghiém

Thyc nghiém dugc tién hanh véi 8 bai hoc thudc cac chu dé: Bai 1: Homes and habits; Bai 2:
Student days; Bai 3: Fun time; Bai 4: Our world; Bai 5: Feelings; Bai 6: Leisure and fashion; Bai 7: Out
and about, Bai 8: This is me!

- Pdi v6i nhém thyce nghiém: ap dung chu trinh day hoc theo tiép can day tich hop do tic gia xay
dung va dé xuat.

- P6i voi nhom dbi chimg: giit nguyén chu trinh day hoc thuc hién day hoc theo phuong phap day
hoc k¥ nang chua nhdn manh vao tich hop.

- Hinh thtc thyc nghi€ém su pham: day hoc truc tiép va tién hanh thuc nghi€ém su pham song song
giita nhom ddi chimg va nhém thyc nghiém.

Bién nghién ciru

Trong nghién ctru nay, bién doc 1ap (independent variable) 1a phuwong phap day hoc, bao gom hai
bién thé d6 1a day hoc theo tiép can tich hop va day hoc theo tiép can k¥ ning riéng biét va bién phu thudc
(dependent variable) 1a ning lyuc tiéng Anh ciia SV.

Gia thuyét thye nghiém

C6 hai gia thuyét nghién ctru dugc xac dinh dé du doan két qua cua cac cau hoi nghién ctru:

Gia thuyét HO: Diém trung binh vé ning lyc tiéng Anh cta sinh vién khdi nganh khong chuyén &
nhom thye nghiém va nhém dbi chimg hoc tap theo tiép cén tich “hop v6i chu trinh day hoc 6 budc: dan
nhép; hoc tép voi nglr liéu dau vao; thye hanh ngdn ngit; san xuat ngdn ngir dau ra; nhan xét, danh gi;
hoat dong bd trg va theo tiép can tach biét thuong 1a khong khac nhau.

Gia thuyét H1: Diém trung binh vé ning lyc tiéng Anh cta sinh vién khdi nganh khong chuyén &
nhom thye nghiém va nhém dbi chimg hoc tap theo tiép can tich 'hop v6i chu trinh day hoc 6 budc: dan
nhép; hoc tép voi nglr liéu dau vao; thye hanh ngdn ngit; san xuat ngdn ngir dau ra; nhan xét, danh gi;
hoat dong bd tro va theo tlep can tach biét thuong 1a khac nhau.

Chuong trinh mén hoc tiéng Anh khéng chuyén

Mbn tiéng Anh khong chuyén tai truong PH HTG03 mong mudn phuc vu nhu cau cong viée cua
SV sau khi t6t nghi¢p. Chuong trinh mén hoc duoc bam sat va dwa theo khung nang luc 6 bac — Chéu Au.
Tung moén hoc tleng Anh téng quat duoc thiét ké de cuong mén hoc nham giiip SV sur dung t6t tiéng Anh,
dugc thé hién qua bon nang lyc nghe, ndi, doc, viét, ddc biét 1a ning lyc giao tiép. Giao trinh giang day va
hoc tap theo khung chuin Chau Au, twa dé Complete PET, nha xuit ban Cambridge cia tac gia
Heyderman va May (2010), bao gom ca giao trinh va sach bai tap. Khoa hoc danh gia SV ¢ ca diém qua
trinh va cudi ky

- Muyc tiéu dao tao: nghién ciru myc ti€u cua chuong trinh day hoc cua Bé giao duc va dao tao cling
nhu chuong trinh dao tao cia trudng DPH HTGO3 thi SV sau khi tham gia hoc tap véi 3 mon hoc tiéng
Anh tong quat (3x 75 tiét = 225 tiét) thi SV can dat trinh d9 trung cép (twong dwong vdi trinh do Bl
Khung tham chiéu chuan Chau Au).

Nguoi tién hanh thye hi¢n sw pham

GV tham gia thyc nghiém la tac gid thyc hién luan an, trinh d¢ thac si nganh Ly luan va phuong
phap day hoc by mon tiéng Anh, ¢6 5 nam kinh nghiém day hoc tiéng Anh khong chuyén, dang gidng day
thinh gidng tai truong DPH HTGO3.

Thiét ké thye nghiém
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Pé do luong va kiém ching duoc hiéu qua cua chu trinh day hoc da dé ra, tic gia liwa chon phuong
phap ban thyc nghiém (quasi-experimental study) trudc va sau tic dong do khong thé phan ngau nhién
cac ddi twong vao cac nhom thue nghiém va ddi ching.

Nguoi tham gia s& tham gia bai kiém tra trudc thyc nghiém dé kiém tra mirc do tuong dong vé
trinh d9, tiép dén 1a tham gia 16p hoc thuc nghiém, va cudi cing 1a tham gia bai kiém tra sau thyc nghiém.
Nghién ciru thyc nghiém dién ra trong 19 tuan/1 hoc ki.

Tién trinh thye nghi¢m

Nhom thyc nghiém

SV 16p thyuc nghiém va 16p dbi chimg tham gia khoa hoc tiéng Anh B1 cing gido trinh. Noi dung
bai day va chii dé day hoc ¢ hai nhom TN va BC giéng nhau. Lép thuc nghiém tham gia 16p hoc vdi tiép
can day hoc tich hop va 16p ddi chimg tham gia 16p hoc ddi chimg véi phuong phap ky ning don 1é.

Theo d6, chu trinh thiét ké va thuc hién day hoc mén tiéng Anh cho SV khong chuyén theo tiép can
tich hop dugc thyc hién qua 6 budce: 1) dan nhap; 2) hoc tap thong qua ngir liéu dau vao; 3) thyc hanh
ngo6n ngir tap trung; 4) thue hanh san xut ngon ngit dau ra; 5) nhan xét, danh gia; 6) hoat dong bo trg.

Nhém doi ching

Gibng v6i nhém thye nghiém, SV nhom d6i chimg ciing tham gia 19 tuan hoc tap. Dé phan biét
viéc day mon tiéng Anh khong chuyén & nhoém dbi chimg giira tlep can day hoc tich hop va phuong phap
day hoc k¥ ning chua tich hop thi trong cac budi hoc & 16p d6i chimg, mot budi day sé dién ra véi chu
trinh gdm cac budc: - Khoi dong (Warm-up); Day Poc va tir vung (Reading and vocabulary); Trinh bay
va luyén tép nglr phap (Grammar presentation and practice); Day Doc va Nghe (Reading and listening):

Su khéc nhau giira hai nhom thyc nghiém va d6i chimg nam &: 1) Trat tu k§ ning giang day; 2) S6
luong k¥ ning tich hop; 3) Thoi gian phan bo ki niang; 4) Hoat dong giang va tai lidu giang day; 5) Tinh
két ndi mach lac giita cac k¥ ning véi nhau.

Cong cu do lwong nghién ciru thwe nghiém

Bai kiém tra duoc st dung trong nghién ciru dinh lugng dé do luong ning luc hoc tap clia nguoi
hoc (Johnson & Turner, 2003).

- Thiét ké bai kiém tra

Bai kiém tra bao gdm bén k¥ ning: Nghe, N6i, Poc, Viét. Noi dung bai kiém tra dugc phat trién
dua trén bai thi BI-PET Chau Au. Ngir liéu bai kiém tra dya trén tai liéu tham khao cua céac giao trinh
PET-BI ctia nha xuit ban Cambridge. Bai thi PET rat phd bién va dugc chap nhan trén toan cau. Bai thi
da dugc chuan hoa, dam bao co gia tinh gia tri cao.

Vé do tin cay, bai kiém tra PET duoc thiét ké boi nhom chuyén gia vé giao duc, dugc ap dung thi
qua nhiéu nim nén dam bao do tin cdy va gia tri cao. Bén canh do, bai kiém tra trong nghién clru nay co
gia tri ndi dung tét vi cac muc trong bai kiém tra di dugc thiét ké phu hop véi cac ndi dung cua chuong
trinh hoc.

- Kiém tra thir

Thi diém bai kiém tra diu vao va dau ra trén 10 SV ¢6 cung nén tang kién thirc va dang theo hoc
khoa hoc twong duong véi dbi tugng tham gia thyc nghiém. Budi kiém tra dugc giam sat nghiém ngit
nhim dam bao muc do tin cay va kha thi cua d8 thi.

- Dé gid tri va do tin cdy cia bai kiém tra

Do gid tri ndi dung cua bai kiém tra con dugc sy tham gia tu van cia dong nghiép giang day cua
tac gia. Pong nghiép doc, kiém tra, cho phan hoi vé dé bai kiém tra. C6 sy diéu chinh vé Iyra chon chi dé
phu hop véi cudc song cua SV.

Do tin cay cua bai kiém tra duge do bang cach st dung mbi twong quan. Hé sb tin cdy cao cho thay
do tin cdy cao.

- Pdnh gid két qua bai kiém tra

Tac gia moi 2 giang vién 1a dong nghiép cua tac gia tai don vi thyc nghiém tham gia vao qua trinh
chim bai. Ky ning Nghe va DPoc voi dap an trac nghiém, vi vay diém sé dugc cham dua trén dap an ding
hoic sai. Véi ki ning Viét, dé han ché thién vi (bias) trong qua trinh cham diém, ma s6 sinh vién tir phiéu
bai bai duoc cat di va cac bai lam cua sinh vién gilra hai nhém thyc nghiém va dbi chimg duoc tron 1an
trugc khi cham, dam bao giang vién chdm bai khong biét duoc sinh vién ¢ nhom ddi ching hay thyc
nghiém. Véi ky nang noi, trude khi bat dau cham bai chinh thirc, cac giang vién cham bai va tac gia gap
nhau, trao d6i vé tiéu chi chdm va cing nhau chdm thir mot bai kiém tra ctia sinh vién khong nam trong
pham vi nghién ciru. Sau khi hoan thanh bai cham, tac gia nhan dugc diém va nhap 1én méy tinh.

2.2. THU THAP VA PHAN TiCH DU LIEU
2.2.1. Thu thap dir liéu
2.2.1.1. Dir liéu dinh luong
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Phiéu héi khao sat

Thu thap dir li€u dinh lugng tir phiéu khao sat vao khung thoi gian tur thang 4-7/2023. Viéc hoan
thanh ban khao sat mat khoang 30 phut. 102 ban khao sat phét ra va thu vé 102 phicu véi dir lidu dugc tra
10i day du, khong co y hoi nao bi tréng.

Thue nghiém

SV 2 nhém dbi chimg va thyc nghiém tham gia 1am bai kiém tra dau vao trudc 1 tudn ngay dién ra
thyc nghiém va tham gia bai kiém tra dau ra sau khi két thuc 16p thuc nghiém 1 tudn. SV khong dugc
phép sir dung thiét bi di dong khi tham gia kiém tra dau vao va dau ra. Tac gia luan an 13 giam thi quan
sat ky ludng, trong diéu kién tham gia mot ky thi de dam bao qua trinh kiém tra nghiém tic, minh bach,
cong bang giita hai nhom. SV 1am bai trén dé thi gidy va GV giam sét thoi gian kiém tra cong bang, chinh
Xac.
2.2.1.2. Dit liéu dinh tinh

Phéng véin

Sau khi thu thap xong dir liéu khao sat va thuc hién phong van thir, tac gia luan 4n tién hanh phong
van tryc tiép véi GV theo hinh thirc ca nhan va truc tiép. Mdi phong van kéo dai khoang 30 pht.
2.2.2. Phan tich dir liéu

Béng 2.7 mé ta tom tat cac chu trinh phén tich dir lidu nghién ciru, cu thé:

Bing 2.7. Tom tit cac chu trinh phan tich dit li¢u nghién ctru

Chu trinh nghién ciru Dir liéu dinh lwgng Dir liéu dinh tinh
A A g 1in Phiéu hoi khao sat dong Phong van
Cong cy thu thap dir licu Bai kiém tra Tai liéu khoa hoc
Thong ké mo ta Phan tich chii dé

Phan tich dir liéu Thé ng suy luan

2.3. PAO BPUC TRONG NGHIEN CUU

Tac gia tuan tha cac nguyén tic va chinh sach dao dirc nghién ciru khoa hoc. Luan an dugc phé duyét
tén dé tai va sy dong ¥ cua giang vién hudng dan tai truong Dai hoc Su pham K§ Thuat Thanh phd HO
Chi Minh. Luan an thyc hién nghiém tic véi cic chinh sach va yéu cau cia dia phuong. Tac gia kiém tra
cac dir liéu nghiém ngat nham tuan thi cac dit liéu hinh anh c6 lién quan dén cic c4 nhan tham gia vao
ludn an. ]

KET LUAN CHUONG 2

Chuong 2 tap trung vao 2 giai doan nghién ciru: (1) tim hiéu qua trinh ctia day hoc tiéng Anh khong
chuyén trén dia ban Thanh phé Ho6 Chi Minh ; ;, (2) thue nghiém su pham nhim klém chimg tinh diing dén,
hop 1y ctia chu trinh day hoc tiéng Anh theo tlep can tich hop ma luan 4n da dé xuat

Nhim tra 161 cho cau hoi nghién ctru s6 1, nghién ciru qua trinh day hoc tiéng Anh khong chuyén
duogc thiét ké dua trén phuwong phap hdn hop (mlxed method) bao gdm nghién ctru dinh luong va dinh
tinh. Thong qua cac cong cu nghién ctru nhu phiéu hoi khao sat va phong van, nghién ciru s& tim ra thuc
trang day hoc tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hgp véi GV trén dia ban TP.HCM.

Nham tra 161 cho cdu hoi nghién clru s6 2 ctia ludn an vé kiém chung chu trinh day hoc ma luén an da
dé xuat, luan an da thiét ké chuong trinh thyc nghiém su pham nham kiém chimg chu trinh day hoc tich
hop bao gdm 6 bude: dan nhap, hoc tap véi ngir lidu dau vao, thye hanh ngén ngir, san sinh dit liéu dau
ra, nhan xét, hoat dong b tro ma ludn 4n da dé xuit.

) ~ Chuong 3 )
KET QUA VA BAN LUAN KET QUA NGHIEN CUU VE PHAT TRIEN
NANG LUC TIENG ANH THEO TIEP CAN DAY HQC TiCH HQP CHO SINH

VIEN KHOI NGANH KHONG CHUYEN
3.1. KET QUA NGHIEN CUU
3.1.1. Qué trinh day hoc mén tiéng Anh cho sinh vién dai hoc khéi nganh khong chuyén trén dia ban
Thanh ph H6 Chi Minh
3.1.1.1. Nang lyc tiéng Anh ciia sinh vién khong chuyén
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Bang 3.1 Két qua khao sat giang vién vé danh gia ning lyc tiéng Anh cua sinh vién Pai hoc khéi nganh

khong chuyén

Nang luc Cac mirc do DPTB PLC

1* 2% 3* 4* 5*
SL (%) SL (%) SL (%) SL (%) SL(%)

Nang luc Nghe 83(81,4) 11(10,8) 6(5,9) 2 (2,0) 0 (0,0) 1,28 0,66
Nang luc Noi 69 (67,6) 23 (22,5 8(7,8) 2 (2,0) 0 (0,0) 1,44 0,72
Nang luc Poc 54(52,9) 35(343) 8(7,8) 54,9 0 (0,0) 1,64 0,82
Ning lyc Viét 53(52,0) 38(37,3) 7(6,9) 43,9 0 (0,0) 1,62 0,78

(*): 5=Rat t6t; 4=Tot; 3=Kha; 2=Trung binh; 1=Yéu
Nhin chung, nang luc tleng Anh cta SV khong chuyén hién tai con thap, cho thdy can c6 bién phép

day hoc tich cuc, hiéu qua dé nang cao ning luc tleng Anh cho SV.

3.1.1.2. Hinh thire tich hop trong day hoc mén tiéng Anh cho sinh vién Dai hoc khdi nganh khong chuyén
Bang 3.2. Két qua khao sat giang vién vé mirc d str dung cac hinh thirc tich hgp trong day hoc mén tiéng
Anh cho sinh vién Pai hoc khbi nganh khong chuyén

Hinh thire tich hgp Céc mure do PTB DLC
1% 2% 3% 4% g%

) . SL(%) SL (%) SL (%) SL (%) SL (%)
D o 069 oy S49 00D 000 19 032
Y e udihoe 769 gy g 000 000 204 04
o oo 309 (% qan g 009 30 06
o singe 1 2@0) 409 G ey MO 08
Day hai k¥ nﬁﬁginﬁ')&wét cho moi 0(0,0) 6(59) (335?3) (4‘21) (112:?7) 3,65 0,77
e 000 369 iy 069 310 o3

(*): 5=Rat thuong xuyén; 4=Thuong xuyén; 3=Thinh thoang; 2=Hiém khi; 1=Chua bao gid

Nhin chung, hinh thirc day hoc két hop tir ba k¥ nang trd 1én cho mot budi hoc duoc GV sir dung trong
16p hoc & murc hiém khi va hinh thuc day hoc mot k¥ néng hay hai k¥ nang dugc GV lya chon ¢ muc

thinh thoang.

Vi dit lidéu phong van vé s6 luwgng k¥ néng tich hep, trong s6 12 GV trong nghién ciru nay thi hau hét
(10/12) trinh bay céu tra 101 giong nhau. GV thuong sur dung chi 2 k§ nang trong mét bai day cho mot

buoi day.

3.1.1.3. Noi dung day hoc mén tiéng Anh theo tiép can tich hop cho sinh vién Dai hoc khdi nganh khong

chuyén

Bang 3.3. Két qua khao sat giang vién vé mirc do sir dung cac noi dung day hoc mén tiéng Anh theo tiép
can tich hop cho sinh vién Pai hoc khoi nganh khong chuyén.

Noi dung day hoc Cac mirc do PTB DLC
1* 2% 3* 4* 5%
SL (%) SL(%) SL (%) SL (%) SL (%)

Lién quan dén cudc song, cong 35 61
viéc tuong lai cda SV véi su da (34.3) (59.8) 6 (5,9) 0(0,0) 0(0,0) 1,71 0,56
dang chu dé cho tung KN ’ ’
Lién quan dén cudc song, cong 67 31
viéc tuong lai cia SV dya theo 0 (0,0) 0(0,0) (65.7) (30.4) 43,9 3,38 0,56
cac nhiém vu hoc tép khac nhau ’ ’
Lién quan dén cudc song, cong 59 43
viéc tuong lai cia SV dya theo 0 (0,0) 0(0,0) 0(0,0) (57.8) (42.2) 4,42 0,49

mot cha dé hoc tap v6i bon KN

(*): 5=Rat thuong xuyén; 4=Thuong xuyén; 3=Thinh thoang; 2=Hiém khi; 1=Chua bao gid

Nhin chung, ndi dung day hoc lién quan dén cudc song, cong viéc twong lai ciia SV dya theo mot chii dé

hoc tap nhat dinh v&i bon k¥ ning duge GV ap dung thuong xuyén.
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3.1.1.4. Chu trinh day hoc mén tiéng Anh theo tiép can tich hop cho sinh vién Pai hoc khdi nganh khong

chuyén

Bang 3.4. Két qua khao sat giang vién vé mirc d sir dung cac chu trinh day hoc mon tiéng Anh theo tiép
can tich hop cho sinh vién Pai hoc khoi nganh khong chuyén.

Chu trinh day hoc Céc muc do PTB DLC
1* 2% 3* 4* 5%
SL(%) SL (%) SL(%) SL (%) SL (%)

Day hoc qua céc giai doan di tu:
dan nhap; day nghe, doc; thuc
hanh ngli phap, tr vung, phat 45 47
am; thyc hanh va trinh bay noi, % @41y @61y 0G9  000 253067
viét; nhan xét, danh gia; dén
hoat dong bo trg.
Day hoc qua cac giai doan di tu: 13 69 18
day hoc dog; day hoc npi; day 0(0,0) (12.7) (67.6) (17.6) 2 (2,0) 3,08 0,61
hoc nghe; dén day hoc viét. ] ’ ’ ’
Khéi ddng bai hoc bang
nghe/doc; sir dung minh hoa qua 66 34
thiét bi nhin (visual); day hoc 0(0,0) 0(0,0) (64,7) (33,3) 220 3,37 0,52
nQi; d@n day hoc Viét.
Bat dau bai day bang trinh bay
ndi dung bai hoc, hoan thanh 26 57 11
nhiém vu hoe tap va két thac bai L (DO 7O 55 (559 08y 08 079
Vé"i nl}efm xét, dénh‘gié.
Bat dau bai day bang hoat dong 3 54
dan nhép, dén giai bai tap va 0 (0,0) 6(5,9) (314) (52.9) 10(9,8) 3,66 0,73

cuoi cung la tong ket bai.

(*): 5=Rét thuong xuyén; 4=Thuong xuyén; 3=Thinh thoang; 2=Hiém khi; 1=Chwa bao gid

Nhin chung, chu trinh day hoc gém ba giai doan chinh: m¢& dau bai day, tién hanh hoat dong hoc tap dua
theo yéu cau ciia cac bai tap trong gido trinh, nhan xét danh gia két thuc bai hoc van con duge GV thyc
hi¢n ¢ mure thuong xuyén.

Dit liéu phong van thao luan vé trat tw ki ning gidng day thi hau hét GV (11/12) bat dau bai day véi
phan dan nhép hodc khoi dong, theo sau 1a k§ nang noi va két thiic voi ky nang doc hodc viét.

Qua dir liéu phong van ban vé chu trinh day hoc tich hop thi tit ca 12 GV tra 16i chu trinh day hoc theo
nhiing budc khac nhau va quy trinh rat tong quat, chung chung ma chua trinh bay dugc rd cac bude cy thé
can thuc hién.

Ban vé phén bé thoi gian cho thye hanh ngén ngir tir dir liéu phong vén, tat ca GV (12/12) danh nhiéu
thoi gian cho SV thyc hanh ngon ngit cho mot budi day.

Ban vé hoat dong bo trg tir dit li¢u phong van, tit ca GV (12/12) dong ¥ hoat dong nay dong vai tro quan
trong trong bai day boi vi day 1a budc gitip SV c6 thém co hoi dé tom tit bai hoc va co hi cho GV thiét
ké thém hoat dong dé cung cd kién thirc cho SV.

3.1.1.5. Phuong phap day hoc mén tiéng Anh theo tiép can tich hgp cho sinh vién Dai hoc khdi nganh
khong chuyén

Bang 3.5. Két qua khao sat giang vién vé murc d6 st dung cac phuong phap day hoc mén tiéng Anh theo
tiép can tich hgp cho sinh vién Pai hoc khdi nganh khong chuyén.

Cac mirc do
1* 2% 3* 4* 5% PTB DLC
SL (%) SL (%) SL(%) SL(%) SL(%)

Phwong phap
day hoc

Kéchuyén véitranh  0(0,0) 92(90,2)  7(6,9) 3(2,9) 0(0,00 2,12 04l

Hoatdonghoptic  0(0,0) 72(70,6)  21(20,6)  5(4,9) 43,9 242 0,76

Hop tac viét 7(69) 70(68,6) 23(22,5)  2(2,0) 0(0,00 2,19 0,58

Théo luannhém  0(0,0)  9(8,8)  62(60,8) 24(23,5) 7(69) 328 0,72

Doc ghép hinh 0(0,00 65(63,7) 34(33,3) 3(29) 0(0,00 239 054

Dochiducapdoi  3(2,9) 54(52,9) 34(33,3) 9(8,8) 22,00 253 0,77

Phong van 0(0,00 23(225) 51(50,0) 23(22,5) 5(49 3,09 0,80

Déng vai 0(0,00 19(18,6) 47(46,1) 28(27,5) 8(7.8) 324 0,84
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Videovadocvan 4 39)  61(s9.8) 32(314) 4G9 1(10) 238 067

ban
Hoan thanh khoang
tréng thong tin 0(0,0) 4(3.,9) 24 (23,5) 62(60,8) 12(11,8) 3,80 0,68
Thuyét trinh 0 (0,0) 6 (5,9) 21 (20,6) 58(56,9) 17(6,7) 3,84 0,76
Nghe giang 3(2,90 19(18,6)  57(55,9) 21 (20,6) 2(2,0) 3,00 0,77

(*): 5=Rét thuong xuyén; 4=Thuong xuyén; 3=Thinh thoang; 2=Hiém khi; 1=Chwa bao gid

Két qua bang 4.5 cho thy: 4 phuwong phap day hoc dugc GV “thinh thoang” sir dung, do6 la: thao luin
nhém (DTB = 3,28), phong van (PTB = 3,09), dong vai (BTB = 3,24), nghe giang (DTB = 3,00). 2
phuong phéap day hoc duoc GV “thudng xuyén” st dung d6 1a: hoan thanh khoang tréng thong tin (DTB
= 3,80), thuyét trinh (DTB = 3,84). GV “hiém khi” sir dung 5 phuong phap day hoc: ké chuyén véi tranh
(PTB = 2,12), hoat dong hop tac (DTB = 2,42), hop tac viét (DTB = 2,19), xem video va doc vin ban
(PTB =2,38), doc ghép hinh (BDTB = 2,39).

Dit liéu phong van ban vé cac phwong phap gidng day tich hop, hau hét GV (9/12) déu tra 10i “tao tro
choi lién quan dén bai hoc” va “Games, Q&A, Presentation”.

3.1.1.6. Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua sinh vién trong day hoc mon tiéng Anh theo tiép can tich
hop

Bang 3.6. Két qua khao sat giang vién vé mirc d¢ kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta sinh vién trong day

hoc mén tiéng Anh theo tiép can tich hop

Kiém tra, dénh gi4 Céc mirc d9 PTB PLC
két qua hoc tap 1% 2% 3% 4% 5%
SL SL (%) SL(%) SL (%)  SL(%)
(%)
Nghe — ghi chu -
hoin thanh 0(0,00 39(382)  54(52,9) 9 (8,8) 0(0,00 2,70 0,62
Thuyéttrinh canhan 5(4,9)  17(16,7)  45(44,1) 29 (28.4) 6(59 3,13 093
Nhap vai xay dung 12
w61 thoud aLg 618 210206 6 (5.,9) 0(0,00 220 0,72
bua chon o waloi 500y 2020 10(9.8)  44(431)  46(45.1) 431 073
Tra 101 cau hoi ng?ip
dua vaongit licudé  0(0,0)  3(2,9) 46 (45,1)  39(382)  14(13,7) 3,62 0,75
bai
Xaydyngeau 00,00 1(1,0) 18(17,6)  58(56,9)  25(24,5) 4,04 0,68
Vietphanhoidua = 5 g7 9y 43(422)  37(363)  14(13,7) 3,55 0,82

trén ngir li¢u de bai

(*): 5=Rét thuong xuyén; 4=Thuong xuyén; 3=Thinh thoang; 2=Hiém khi; 1=Chwa bao gid

S6 liéu bang 3.6 cho thay c6 4 hinh thirc kiém tra, danh gia dugc GV sir dung & mirc d9 thuong xuyén va
rat thuong xuyén, do 1a “Lya chon cau tra 101 dang”, “Tra 161 cau hoi ngan dua vao ngir liu dé bai”, “Xay

99 ¢l

dung cau”, “Viét phan hodi dya trén ngir liéu dé bai”. Hinh thirc kiém tra, danh gia dugec GV “hiém khi” sir
dung d6 1a “Nhép vai xay dung hoi thoai”. Hai hinh thic kiém tra, danh gia dugc GV “thinh thoang” st
dung d6 1a “Nghe — ghi chti — hoan thanh mau” va “Thuyét trinh c4 nhan”.
3.1.1.7. Mitc d¢ anh hudng cia cac yéu to dén day hoc mén tiéng Anh theo tiép can tich hop cho sinh
vién Pai hoc khdi nganh khong chuyén

Bang 3.7. Két qua khao sat giang vién vé mirc d6 anh hudng ciia cac yéu td dén day hoc mon tiéng Anh

theo tiép cén tich hop cho sinh vién Pai hoc khdi nganh khong chuyén

Yéu té anh Céc mirc do PT DPLC
hwéng 1* 2% 3% 4% 5% B
SL(%)  SL (%) SL(%) SL(%) SL(%)

Moitruonghoctap  0(0,0) 8(7.8)  64(62,7) 30 (29.4) 0 (0,0) 321 0,57
Tai li¢u, gido trinh

gidng day va hoe tgp 0 (00 0(00)  46(451) 43 (422) 13(12,7) 3,67 0,69
Trinh d9, nang luc

i GV 0(0,00 0(0,00  0(0,0) 27 (26.5) 75(73,5) 4,73 044

Nhanthichoctp o 05 0(0.0)  0(0,0) 0(0,0) 102 (100,0) 5,00 0,00

cua sinh vién
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(*):5=Anh huong rat nhiéu; 4=Anh hudng nhiéu; 3=Anh huéng trung binh; 2=it anh huéng; 1=Khong
anh hudng
Nhin chung, viéc day va hoc tiéng Anh thi it hay nhiéu ciing bi tac dong boi cic yéu té xung quanh ma
khong thé thira nhan tuyét dbi vao GV hay SV. Theo GV thi “Mai truong hoc tdp” anh hudng trung binh
(DTB = 3,21) dén chat lugng day va hoc tleng Anh tich hop. Theo GV thi “Tai li€u, giao trinh giang day
va hoc tap” ciing anh huong nhiéu dén chat lugng va hiéu qua day hoc tiéng Anh, véi mirc diém trung
binh 3,67.
3.1.2. Hiéu qué phat trién ning luc tiéng Anh cho sinh vién dai hoc khdi nganh khong chuyén trén dia ban
thanh phé Ho Chi Minh thong qua thyc nghiém ap dung chu trinh 6 budc
3.1.2.1. Ning lyc tiéng Anh cta sinh vién hai nhom trude khi tién hanh thuc nghiém

Bing 3.8. Thong ké nhom vé diém bai thi dau vao giita hai nhom

Ky néang Nhom S6 lwong  Trung boléch Giatrinhé  Gia tri

SV binh chuan nhat 16m nhat
Thuc nghiém 1 45 3,36 0,67 2,00 5,20
Déi chimg 1 45 4,02 0,51 2,80 4,80
Nehe (0-10) Thuc nghiém 2 49 3,47 0,77 1,60 5,60
Déi chimg 2 47 3,82 0,71 2,00 5,20
Thuc nghiém 1 45 4,42 0,75 3,00 6,50
. Déi chimg 1 45 4,47 0,51 3,50 5,50
N6i (0-10) Thuye nghiégm 2 49 4,92 0,94 3,00 7,00
Déi chimg 2 47 4,91 0,69 3,50 6,50
Thyc nghiém 1 45 4,79 0,72 3,50 6,50
Déi chimg 1 45 4,60 0,69 3,60 6,80
Boc (0-10) Thyc nghiém 2 49 5,08 0,85 3,80 7,60
Déi chimg 2 47 4,91 0,58 3,50 6,40
Thuc nghiém 1 45 4,50 0,97 3,00 7,60
g Péi chimg 1 45 4,43 0,58 3,00 5,60
Viet(0-10) e nghiéni; 2 49 4,62 0,98 2,60 7,00
Déi chiing 2 47 4,40 0,58 3,00 5,90
Thuc nghiém 1 45 4,30 0,60 3,20 6,20
TB Téng (0- Bbiching 1 45 4,43 0,31 3,80 5,20
10) Thuc nghiém 2 49 4,57 0,72 3,30 6,60
Déi chiing 2 47 4,54 0,45 3,80 5,60

Béng 3.8 cho thiy gia tri trung binh ciia diém s tong cua bai kiém tra dau vao ciia nhém thyc nghiém 1
thap hon nhom ddi chimg 1 & mitc d6 nho, cu thé 4,30/10,0 (d6 léch chuin = 0,60) va 4,43/10,0 (d6 léch
chuan = 0,31) nhung khong dang ke.

Bing 3.9. Thong ké nhém vé diém bai thi giita hai nhém

Ky néang Nhém S6 lwgng TB bLC Chénh Gia trip
SV léch PTB

Thyc nghiém 1 45 3,36 0,67 -0,66 0,00
Déi ching 1 45 4,02 0,51

Nehe (0-10) “p 1 nghiem 2 49 3,47 0,77 -0,34 0,02
Déi chimg 2 47 3,82 0,71

Thyc nghiém 1 45 4,42 0,75 -0,55 0,68
. D6i ching 1 45 4,47 0,51

Noi(0-10)  “p 1 nghiém 2 49 4,92 0,94 0,01 0,93
Déi chimg 2 47 4,91 0,69

Thyc nghiém 1 45 4,79 0,72 0,18 0,22
D6i ching 1 45 4,60 0,69

Boc (0-10) 3 ¢ nghiem 2 49 5,08 0,85 0,17 0,25
Déi chimg 2 47 4,91 0,58

Thyc nghiém 1 45 4,50 0,97 0,68 0,68
Déi chimg 1 45 4,43 0,58

Viét (0-10) Thyc nghiém 2 49 4,62 0,98 0,21 0,19

Pbi chimg 2 47 4,40 0,58




18

Thyc nghiém 1 45 4,30 0,60 -0,13 0,20
TB Téng (0-  Ddi chimg 1 45 4,43 0,31
10) Thuyc nghiém 2 49 4,57 0,72 0,02 0,83
Doi chimg 2 47 4,54 0,45

Tir bang 3.9 c6 thé suy ra khong co su khac biét dang ké vé diém tong trung binh dau vao giita nhom thyc
nghiém 1 va 2 va nhém ddi chimg 1 va 2.
3.1.2.2. Ning lyc tiéng Anh cta sinh vién hai nhom trude va sau khi tién hanh thyc nghiém

Bing 3.10. Thong ké theo cip vé diém bai thi ddu vao va dau ra cac nhém thyc nghiém

Cap Ky néang Nhoém S6lwgng Trung Do léch Gia trj Gia trj

SV binh chuin  nhé nhat lén nhét
1 Pau vao 1 45 3,36 0,67 2,00 5,20
Paura 1 45 5,41 0,81 3,20 7,20
1 Nghe (0-10) ~ps Va0 2 49 3,47 0,77 1,60 5,60
Paura?2 49 5,06 1,14 3,20 7,60
2 Pau vao 1 45 4,42 0,75 3,00 6,50
.. Paura 1 45 7,44 0,84 6,00 8,50
2 N6i (0-10)  ~p3 Va0 2 49 4,92 0,94 3,00 7,00
Paura?2 49 7,01 0,88 6,00 9,00
3 B}ﬁu vao 1 45 4,79 0,72 3,50 6,50
Paura 1 45 7,23 0,56 5,00 8,00
3 Boc (0-10) i Va0 2 49 5,08 0,85 3,80 7,60
DPaura 2 49 6,97 0,59 5,50 8,50
4 D}au vao 1 45 4,50 0,97 3,00 7,60
2 Paura 1 45 7,31 0,65 5,90 8,50
4 Viet (0-10) 5 Va0 2 49 4,62 0,98 2,60 7,00
Paura?2 49 6,99 0,81 5,50 9,00
5 Pau vao 1 45 4,30 0,60 3,20 6,20
TB Téng (0- Péaural 45 6,87 0,56 5,10 7,80
5 10) DPau vio 2 49 4,57 0,72 3,30 6,60
Paura?2 49 6,54 0,74 5,50 8,50

Tir bang 3.10 co thé thay rang c6 sy thay doi tich cuc vé nang luc tiéng Anh ctia SV (¢ cac ki nang Nghe,
N6i, Poc, Viét va trung binh tong) giira két qua bai kiém tra tiéng Anh dau vao va dau ra & nhom 16p thuc
nghiém 1 va 2.

Bing 3.11. Thong ké theo cip vé diém bai thi ddu vao va déu ra nhom thyc nghiém

Cap KY¥ néang Nhém S6lwgng  TB PLC Chénh Gia tri p
SV léch PTB
1 Be:u vao 1 45 3,36 0,67 2,05 0,00
Nehe (0-10 Paural 45 5,41 0,81
| ghe (0-10)  “pay vao 2 49 347 0,77 1sg 0.00
Paura 2 49 5,06 1,14 ’ ’
Pau vao 1 45 4,42 0,75
2 N6i (0-10) Paura 1 45 7,44 0,84 -3,02 0,00
5 o1t Piu vio 2 49 4,92 0,94 5 08 0.00
Paura 2 49 7,01 0,88 o ’
Pau vao 1 45 4,79 0,72
: Poc (0-10) Piu ra 1 45 723 056 = 0.00
3 o Diu vao 2 49 508 085 188 0.00
DPaura 2 49 6,97 0,59 ’ ’
4 Be:u vao 1 45 4,50 0,97 2,80 0,00
Vidt (0-10) Paural 45 7,31 0,65
A © Pau vio 2 49 462 098 236 0.00
Paura 2 49 6,99 0,81 ’ ’
. Pau vao 1 45 430 0,60
> 33) Tong (0- “px i 1a 1 45 687 0.6 -2,57 0,00
5 DPau vio 2 49 4,57 0,72 -1,96 0,00
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Déura 2 49 6,54 0,74
Dua vao két qua T-test theo cip ¢ bang 3.11, tac gia thay duoc 5 su khic nhau 16 rét vé y nghia thong ké
& k¥ nang Nghe (Cap 1), ky nidng No6i (Cap 2), ky nang Viét (Cap 3), ki nang Doc (Cip 4), tong trung
binh (Céap 95).
Bing 3.12. Thong ké theo cip vé diém bai thi ddu vao va dau ra nhém ddi chimg

Cap Ky néang Nhom S6 lwong  Trung Do 1éch Gia tri Gia trj
SV binh chuan nho nhat 16n nhat

6 Pau vao 1 45 4,02 0,51 2,80 4,80
Paura 1 45 4,68 0,48 3,60 5,60

. Nghe (0-10) - ~p Va0 2 47 3,82 0,71 2.00 520
Bau ra2 47 4,42 0,53 3,20 5,60

. Pau vao 1 45 4.47 0,51 3,50 5,50
N6 (0-10) Paura 1 45 5,65 0,52 5,00 6,50

; or (& Piu vao 2 47 491 0,69 3,50 6.50
Paura 2 47 5,68 0,56 4,50 7,00

g Pau vao 1 45 4,60 0,69 3,60 6,80
Poc (0-10) Paura 1 45 5,73 0,61 5,00 7,00

q oc (0- Piu vao 2 47 491 0,58 3,50 6.40
Paura 2 47 5,87 0,59 4,00 7,00

9 Pau vao 1 45 4.43 0,58 3,00 5,60
Vit (0-10) Paura 1 45 5,67 0,49 4,50 6,60

9 et (& Piu vao 2 47 4,40 0,58 3,00 5,90
Paura 2 47 5,39 0,55 4,50 7,00

10 Pau vao 1 45 4.43 0,31 3,80 5,20
TB Téng (0- Paura | 45 5,47 0,27 4,90 6,00

10 10) Pau vao 2 47 4,54 0,45 3,80 5,60
Paura 2 47 5,37 0,34 4,80 6,20

Béang 3.12 cho théy & nhom ddi chung 1 ¢6 sy cai thién vé nang lyc Nghe, Noi, Poc, Viét va téng trung
binh ctia SV giita két qua bai kiém tra dau vao va dau ra. Bang 3.12 ciing cho thiy ¢ nhom dbi ching 2 c6
su cai thién vé niang luyc Nghe, No6i, Poc, Viét va tong trung binh cta SV giita két qua bai kiém tra dau
vao va dau ra gidng véi 16p d6i ching 1.

Bing 3.13. Thong ké theo cip vé diém bai thi ddu vao va d4u ra nhém ddi chimg

Cap K¥ nang Nhom S6 lrgng TB PLC Chénh Gia tri p
SV léch PTB

6 Pau vao 1 45 4,02 0,51 -0,65 0,00
Paura 1 45 4,68 0,48

6 Nehe (0-10) ~ps a2 47 382 0,71 -0,60 0,00
Paura 2 47 4,42 0,53

7 Pau vao 1 45 447 0,51 -1,17 0,00
.. Paura 1 45 5,65 0,52

7 N6i (0-10)  ~ps Va0 2 47 491 0,69 -0,76 0,00
Paura 2 47 5,68 0,56

8 Pau vao 1 45 4,60 0,69 -1,12 0,00
Paura 1 45 5,73 0,61

8 Boc (0-10) ~ps 1 vao 2 47 491 0,58 -0,95 0,00
Bau ra2 47 5,87 0,59

9 Pau vao 1 45 443 0,58 -1,24 0,00
= Paura 1 45 5,67 0,49

9 Viet(0-10) ~pa Va0 2 47 4,40 0,58 -0,98 0,00
Paura 2 47 5,39 0,55

10 B}au vao 1 45 443 0,31 -1,04 0,00
TB Toéng (0- Paural 45 5,47 0,27

10 10) DPaiu vao 2 47 4,54 0,45 -0,82 0,00

Paura 2 47 5,37 0,34
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Dua vao két qua cta T-test theo cip & bang 4.13, ¢6 5 su khac nhau vé ¥ nghia thong ké ¢ k¥ ning Nghe
(Cip 6), ky ning Néi (Cap 7), ky ning Poc (Cap 8), k¥ ning Viét (Cap 9), diém tong trung binh (Cap 10).
3.1.2.3. Nang lyc tiéng Anh cta sinh vién hai nhom sau khi thyc nghiém

Bing 3.14. Thong ké nhom vé diém bai thi dAu ra giita hai nhém

K¥ nang Nhoém S6lwong Trung  Dj léch Gia tri Gia trj l6n
SV binh chuin  nhé nhat nhit
Thuc nghiém 1 45 5,41 0,81 3,20 7,20
Déi chimg 1 45 4,68 0,48 3,60 5,60
Neghe (0-10) “p / nghiém 2 49 5,06 1,14 3,20 7,60
Déi chiing 2 47 4,42 0,53 3,20 5,60
Thuc nghiém 1 45 7,44 0,84 6,00 8,50
.. Déi chimg 1 45 5,65 0,52 5,00 6,50
N6 (0-10) 3 ¢ nghiem 2 49 7,01 0,88 6,00 9,00
Déi chiing 2 47 5,68 0,56 4,50 7,00
Thyc nghiém 1 45 7,23 0,56 5,00 8,00
Déi chimg 1 45 5,73 0,61 5,00 7,00
Boc (0-10) 7y, 1 nghiem 2 49 6,97 0,59 5,50 8,50
Déi chiing 2 47 5,87 0,59 4,00 7,00
Thuc nghiém 1 45 7,31 0,65 5,90 8,50
y Déi chimg 1 45 5,67 0,49 4,50 6,60
Viet(0-10) “py e ngh%em 2 49 6,99 0,81 5,00 9,00
Déi chiing 2 47 5,39 0,55 4,50 7,00
Thuc nghiém 1 45 6,87 0,56 5,10 7,80
TB Téng (0- Déi chimg 1 45 5,47 0,27 4,90 6,00
10) Thuc nghiém 2 49 6,54 0,74 5,50 8,50
Déi chimg 2 47 5,37 0,34 4,80 6,20

Tir bang 3.14 ¢o thé thay nhin chung nang Iyc tiéng Anh ctia SV nhém thyc nghiém 1 va 2 4p dung
v6i chu trinh day hoc tich hop thé hién niang lyc tiéng Anh t6t hon SV nhom dbi chimg 1 va 2 ap dung
véi chu trinh day hoc doc lap.

Bing 3.15. Thong ké T-test doc lap vé diém sd dau ra giita hai nhém

K§ ning Nhém S lwgng TB PLC Chénh Giatrip
SV léch PTB
Thyc nghiém 1 45 5,41 0,81
Nghe (0-10) Déi ching 1 45 4,68 0,48 0,73 0,00
ghe (0- Thyc nghiém 2 49 5,06 1,14 0.63 001
Déi chimg 2 47 4,42 0,53 ’ ’
Thyc nghiém 1 45 7,44 0,84
NG6i (0-10) D6i ching 1 45 5,65 0,52 178 0,00
ot Thyc nghiém 2 49 7,01 0,88 132 0.00
Déi chimg 2 47 5,68 0,56 ’ ’
TI}L‘I‘C nfghle;m 1 45 7,23 0,56 1,49 0,00
Poc (0-10) boi chiing 1 45 5,73 0,61
¢ Thyc nghiém 2 49 6,97 0,59 110 0.00
Déi chimg 2 47 587 0,59 ’ ’
Thyc nghiém 1 45 7,31 0,65
Viét (0-10) Ddi chimg 1 45 5,67 0,49 163 0.00
© Thyc nghiém 2 49 6,99 0,81 160 0.00
Déi chimg 2 47 5,39 0,55 ’ ’
. TI}L‘I‘C nfghle;m 1 45 6,87 0,56 1,40 0,00
TB Tong (0- Doi ching 1 45 5,47 0,27
10) Thyc nghiém 2 49 6,54 0,74
Doi chimg 2 47 537 0,34 1,16 0,00

Béng 3.15 cho thay c6 sy khac nhau dang ké vé diém so trung binh & bai kiém tra dau ra ¢ hai nhom thyc
nghiém 1 va 2 va doi ching 1 va 2 sau thuc nghiém, thé hién qua nang lyc Nghe, Noi, Poc, Viét va diém
sO tong trung binh ctua SV.
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3.2. BAN LUAN KET QUA NGHIEN CUU
Céu héi 1: Qud trinh day hoc mén tiéng Anh cho SV PH khoi nganh khéng chuyén trén dia ban
Thanh phé Hé Chi Minh hién nay nhw thé nao?

Hinh thite tich hgp: Két qua cho thdy ring giang vién thuong sir dung 2 ky ning trong day hoc
tich hop. Két qua nay tuong thich nhiéu nghién ctru trudc day (Al-Dosari, 2016; Alhujaylan, 2020; Cho &
Brutt-Griffler, 2015; Deane & Traga Philippakos, 2024; Gutierrez de Blume & cs., 2021; Kim & Zagata,
2024; Newton & Nguyen, 2018; Nguyen, 2022; Park, 2016; Mart, 2020; Wang & cs., 2021).

Chu d@ tich hop: Két qua nghién ciru cho thdy giang vién cong nhén térn quan trong cua vi¢c duy
tri mot chu dé véi bdn k¥ ning trong mot bai day vdi cac chu dé ban vé cudc song thuong ngay dén cong
viéc tuong lai cia SV ¢6 lién quan dén nhu cau va dam mé cua ho nham kich thich sy tham gia cia SV
v6i bai hoc. Két qua nghién ctru thé hién su tring khdp voi cac nghién ciru trude (Peregoy & Boyle,
2001; MacDonald & cs., 2011) d ting ho viéc tién hanh bai day voi su lién két cac k§ ning vao trong
cling mot chii dé mang dén nhiéu trai nghiém va co hoi str dung k¥ nang ngén ngir cia SV.

Chu trinh day hec: Sy lién két hoat dong trong két qua nghién ciru nay thé hién sy dbi lap voi
Celik va Yavuz (2015). Qua trinh day hoc cua giang vién vé sy lién két cac hoat dong trong 16p hoc
du’o‘ng nhu thé hién sy trung lap véi két qua nghién ciru ciia Nation (2007). Tac gia khuyén rang giang
vién nén chi ¥ vao nguodn ngir liéu dau vao, tuong tac, dau ra dé SV co thé kham pha thém ndi dung bai
hoc that mach lac. Y kién nay ciing thé hién su déng diéu tir két qua nghién ctru phong van cua giang vién
sO3vas.

Phuwong phap day hec: Phong theo két qua khao sat qua bang hoi thi dir liéu dinh tinh tir phong
van ciing cho thdy giang vién thuong t6 chirc 16p hoc véi hoat dong hoan thanh chd trong (gap-filling)
ciing nhu hoat dong thuyét trinh trong 16p hoc tich hop. Két qua nghién ctru nay phan nao tuong ung voi
nghién ctru cia Wu va Alrabah (2014). Két qua nghién ctru tir bang hoi va phong van khac voi két qua
nghién ctru cua Parrish (2019), nguoi nhin manh rang giang vién nén thiét ké da dang cac hoat dong day
hoc dé SV ¢6 co hi trai nghiém trong moi trudng giao tiép co ¥ nghia.

Kiém tra, danh gia: Hau hét giang vién thuong xuyén va rat thuong xuyén su dung dang cau hoi
tric nghiém nhiéu lwa chon, tra 161 cau hoi dua vao bai van, xay dung cau, phan hdi email dya theo thong
tin bai van, thuong ap dung dang bai kiém tra nghe bang - tom tat bai nghe va thuyét trinh ca nhan. GV
hiém khi 4p dung cic dang bai kiém tra dong vai. SV theo cip doi dong vai va twong tac trong cac bai
kiém tra ndi. Qua trinh kiém tra ma ludn an da d& cép thé hién diém twong dong voi nghién ciru cua
Powers (2010) va Idaryam (2013).

Cic yéu t6 anh hwéng: Két qua nghlen ctru cho thay rang rat kho tranh khoi yéu t6 lién quan dén
diéu kién vat chat trong hoc tap ciing nhu gio trinh hoc. Noi bat hon hét 1a nang Iyc su pham ciia GV
cting nhu thai d¢ va nang luc hoc tép cia SV tac dong dang ké dén chat lugng day va hoc. Dit liéu nghién
clru cua ludn an cho thdy diém tuong dong v6i két qua cta nhidu nghién ctu trude (Pardele, 2019) voi
niém tin ring mic du d c6 nhiéu sy du tu cho giang day tir nhiéu phia nhung khong thé tranh khoi
nhitng van dé ma luan an da dé cap.

Két qua khao sat thuc trang phét trién nang Iyc tiéng Anh cho SV khéng chuyén di tién hanh trén
cac khia canh vé: ning lyc tiéng Anh ciia SV, hinh thtre day hoc, ndi dung day hoc, chu trinh day hoc,
phuong phap day hoc, kiém tra danh gia, cac yéu t6 td anh huong. Thuc trang néu trén da lam rd nhung
két qua thu dugc va nhimg han ché con ton tai trong qua trinh day hoc phat trién nang luc tiéng Anh cho
SV khéng chuyén, tir ¢ dé xut bién phap nham d6i méi phuong phéap day hoc nham timg budc ning cao
nang lyc tiéng Anh cho SV khong chuyén.

Cau héi 2: Ap dung cdch thire day hoc tich hop théng qua chu trinh gom 6 buée: dan nhdp; hoc
tap thong qua ngir liéu dau vao, thue hanh ngon ngit tdp trung; thiee hanh san xudt ngir liéu dau ra; nhdn
xét; hoat dong bo tro ¢6 mang lai hiéu qua cao trong viéc phdt trién nang lec tiéng Anh cho SV khéi
nganh tiéng Anh khéng chuyén hay khong?

Hi¢u qua cua chu trinh day hoc nay phu hop voi két qua ciing nhiéu nghién ctru trude nhu Nation
(2007), Onoda (2013) Vi vay, co thé két luan rang chu trinh day hoc theo tiép can tich hop da dong gop
dang ke vao viéc cai thién chat lugng day hoc tiéng Anh khong chuyén hay n6i cach khac 1a gop phan
phat trién ning lyc tiéng Anh cho ngudi hoc. Tuy nhién, ciing khong thé phii nhan rang day hoc theo
phuong phap day hoc k¥ ning riéng biét ciing c6 sy dong gop & mirc d6 nhét dinh dén ning lyc tiéng Anh
ctia SV nhung sy cai thién nay khong nhiéu so voi day hoc theo tiép can tich hop.

KET LUAN CHUONG 3

Nghién ctru da dua ra mot cai nhin tong quan vé thuc trang day hoc theo tiép can tich hop véi GV
day hoc tiéng Anh khong chuyén trén dia ban TP.HCM. Ning lyc tiéng Anh ctia SV dugc danh gia ¢ mirc
thap & cac truong PH duoc khao sat. GV phan 16n c6 st dung 2 ky ning ngdn ngit vao trong day hoc.
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Tuy nhién, cac k§ ning két hop nay chua thé hién dugc ban chat cua tich hop vi cac ki nang tich hop
chua thé hién k¥ ning dau vao va dau ra. Chu trinh day hoc, hinh thirc kiém tra danh gia con chua da
dang. Theo dit li¢u phong Vén GV thyc hién chu trinh day hoc tich hop van chii yéu dua trén kinh
nghiém ca nhan. GV chua nim duoc diy di cac bude cia chu trinh day hoc tich hop. C6 nhiéu yéu t6 anh
huong dén thuc trang trén bén canh nhimg tac dong thuén lgi, trong do co céc yéu t6: nang lyc su pham
cta GV va tinh than nang lyc hoc tap cua SV 1a yéu t6 c6 muc anh hudng cao, can dugc hoan thién dé hd
trg cho sy phat trién nang Iyc tiéng Anh ctia SV.

Theo sau do, qua trinh thuc nghiém su pham tai truong DPH HTGO03. Qua phén tich va thao luan, co
thé dua ra mot s6 nhan dinh nhu sau:

- Két qua thuc nghiém su pham cho thdy vé co ban thi chu trinh day hoc tiéng Anh khong chuyén
theo tiép can tich hop gom 6 budc: dan nhap; hoc tap thong qua ngtr ligu dau vao; thyc hanh ngdn ngir tap
trung; thyc hanh san xuét ngit liéu dau ra; nhan xét; hoat dong bo tro ma luan an de xuét 12 hoan toan phu
hop va c6 tinh kha thi, dap mg muc tiéu phat trién ning luc tiéng Anh cho SV tiéng Anh khong chuyén.
Chu trinh day hoc ndy gitip SV ¢6 dugc ngudn ngir liéu dau vao théng qua hoc ky nang nghe-doc, c6 co
hoi thye hanh ngdn ngit va san xuat ngon ngir dau ra thong qua hoc ky néng noi- -viét. Didu nay quyét dinh
hi€u qua hoc tap boi vi SV co du ngu lidu dé twong tic v6i ban hoc, dé thuc hanh va san xuit ngdn ngir ty
nhién, thoai mai, tu tin hon trong moi truong hoc > tap da dang hoat dong, trai nghiém.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. KET LUAN

Ludn an da tong quan va hé théng héa co s 1y luan vé phat trién ning luc tiéng Anh theo tiép can
day hoc tich hop cho sinh vién dai hoc khdi nganh khong chuyén. Luan an da 1am rd cac khai niém vé
nang lyuc tiéng Anh, tiép can day hoc tich hop va xay dung chu trinh 6 budc nham phét trién ning luc
tiéng Anh theo tiép can day hoc tich hop. Ludn 4n ciing x4c dinh cac hinh thirc, néi dung, phuwong phép,
kiém tra, danh gia day hoc tich hop dong thoi xac dinh cac yéu td anh huong dén hiéu qua day hoc tich
hop.

Nghién ctru qua trinh day hoc tich hop ciia GV day hoc mén tiéng Anh khong chuyén trén dia ban
Thanh phé HO Chi Minh hién nay con nhiéu han ché tir viéc thuc hién cac hinh thirc tich hop dén lya
chon, ép dung cac hoat dong day hoc tich hop ma quan trong hon hét 1a GV chua thyc hién dung cach
thtrc vé tich hop, Ve thiét ké chu trinh chu trinh day hoc. Dé viée day hoc theo tiép can tich hop c6 higu
qua nham phat trién nang luc tiéng Anh ctia SV khéng chuyén, GV cin phai tuan tha theo chu trinh day
hoc dung dén, cu thé GV phai tuan thu 6 budc day hoc theo tiép can tich hop.

D¢ xuat chu trinh su pham t6 chirc day hoc tiéng Anh cho SV khéng chuyén theo tiép can tich hop
theo mot chu trinh chat ché gém 6 budc, nham hudng dén phat trién nang lyc nghe, noi, doc, Viét, dola:
1/ Dan nhap; 2/ Hoc tap thong qua ngit liéu dau vao; 3/ Thuc hanh ngon ngit; 4/ Thuc hanh san xuat ngi
liéu dau ra; 5/ Nhan xét, danh gia; 6/ Hoat dong bd trg. Dua trén chu trinh nay, tac gia tién hanh xay dung
gi4o 4n minh hoa bai hoc sb 6 & mén hoc tiéng Anh khong chuyén.

Nghién ctru thye nghiém kiém chimg chu trinh day hoc theo tiép can tich hgp ma luan 4n da dé xuat
nhiam phat trién niang luc tléng Anh cua SV. Két quéa thuc nghiém cho thay dlém trung binh cia nhom
thue nghiém cao hon nhom doi ching. Do do, to chire chu trinh day hoc theo tiép can tich hgp ma luan an
da dé xudt co tac dong tich cuc dén sy phat trién nang luc tiéng Anh ctia SV khong chuyén. Nhiing gia tri
vé mit ly luan va thyc tién cta luan 4n cho phép khang dinh muyc tiéu nghién cttu cla ludn an da duoc
thyc hién, nhiém vy nghién ctru da dugc hoan thanh, gia thuyét khoa hoc da dugc chirng minh.

2. KHUYEN NGHI
2.1 Dbi véi don vi nha trudng

- C6 thé sir dung két qua nghién ctru nay nhu mot ngudn tai liéu tham khao cho cac khoa hay b
mon nhim phuc vu chuong trinh day hoc tiéng Anh khong chuyén.

- C6 thé trién khai thanh ndi dung bdi dudng cho GV day hoc tiéng Anh khéng chuyén. Cu thé,
truong Pai hoc can t6 chirc cc hoat dong tap huan, hoi thao, seminar vé ap dung chu trinh day hoc gom
6 budc ma luan an dé xuét vao day hoc tiéng Anh khong chuyén.

- T6 chire tién hanh nghién ctru thyc nghiém ap dung chu trinh day hoc tich hgp 6 budc ma luén an
dé xuit nhiéu 1an nham danh gia d?ly du, toan dién va dai han vé hiéu qua cua cac budc trong chu trinh
tich hop.

2.2 Bdi voi gidng vién

- Day hoc tiéng Anh khong chuyén cho SV dai hoc can c6 ké hoach trudc va thyc hién theo quy
trinh khoa hoc, vi vady GV cén chu y dén t6 chirc day hoc tich hop bang cach ap dung quy trinh day hoc
tich hgp gdom 6 budc ma luan an da dé xuat vao trong thiét ké gido an giang day va bai giang thyc té.
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- GV cén chon loc, 1dong ghép da dang cac chi dé& day hoc nham kich thich dam mé hoc tap, 16i
cudn ngudi hoc tham gia tich cuc vao 16p hoc. Giang vién can phan bo can ddi thoi lugng giang day phu
hop véi timg bai hoc dam bao sy hai hoa timg mang kién thirc, mang dén cho nguoi hoc da dang cac trai
nghiém hoc tap.

-GV trao ddi chuyén mon thong qua tham gia sinh hoat chuy€n mén theo khoa, theo t6 dé chia sé
kinh nghiém, thao g& vudng mic, ling ting trong qué trinh van dung chu trinh day hoc tich hgp nham
trao doi nang lyc chuyén mon cho ban than va hiéu qua day hoc cao.

3. HAN CHE VA BE XUAT NGHIEN CUU TUONG LAI

Nghién ctru chi tién hanh thyc nghiém & mot trudng DH & TP.HCM, chua thé dai dién cho toan bd
SV & TP.HCM néi riéng va Viét Nam noi chung. Do d0, can tién hanh nghién ctru ¢ cac truong DH khéac
v6i quy md mau 16n hon dé c6 cai nhin tong quan vé hiéu qua lau dai cia tiép can day hoc tich hop.

Luan 4n nay chi ap dung 16p hoc tiéng Anh Bl tai mdt co s6, mét mon hoc, mot cap do. Nghién
clru can duoc tién hanh chu trinh day hoc theo tiép can tich hop véi SV 6 cac trinh d6 khac nhau.

Nghién ctru c6 thé thiét ké chu trinh chon mau ngiu nhién cho qua trinh thyc nghiém dé c6 thé khai
quat hoa két qua nghién ctru. Mau thuan tién duoc st dung trong nghién ctru chi gidi han & 186 SV.
Nghién ciru ciing khé tranh khoi khd ning sai 1éch (bias) trong khau chon mau vi nghién ctru nay 1a ban
thyc nghiém.Do d6, nghién ciru trong tuwong lai nén dugc tiép tuc tién hanh dé nhan rong nguoi tham gia
khéc nhau.

Nghién ctru tiép theo o6 thé tap trung vao tim hiéu thai do cua GV voi viée thue hién day hoc theo
tlep can tich hgp. Phong van GV trong viéc day hoc theo tiép can tich hop 14 can thiét dé hoan thién cung
c¢b két qua va murc do kha thi cta luan an.
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